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Kontakt informacije

Telefon:
0 800-19-06-03
(besplatan broj za Srbiju)

Telefonska sluzba pomoci za pitanja o uskladenosti
poslovanja za druge zemlje se mogu nadi na
Bayer intranetu i na internetu (vidi u nastavku).

E-mail:
bayercompliance@expolink.co.uk

Web reporting:
bayercompliance@expolink.co.uk

Prijavljivanje putem interneta:
www.expolink.co.uk/bayercompliance

Internet:
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Nas$ zajednicki cilj je da ljudima pruzimo
inovativna resenja koja unapreduju
kvalitet Zivota. U tome mozemo da
uspemo samo ako imamo poverenje
drustva. Poverenje je nesto Sto svakog
dana moramo zasluziti. To podjednako
vazi za sve u kompaniji Bayer, od
zaposlenih do Upravnog odbora.

To znadi da postupci svih nas moraju
biti zasnovani na zakonu, internim
politikama, dobrovoljinim obavezama i
eti¢kim principima. Nezakonite
transakcije i aktivnosti su stoga
neprihvatljive, bilo gde u svetu i bez
izuzetaka.

To se vidi i u nasim LIFE vrednostima.
One nedvosmisleno pokazuju da je
integritet jedan od klju¢nih elemenata
nase poslovne kontrole i predstavija
osnovno pravilo kog se pridrzavamo u
svemu $to radimo.

Uskladenost poslovanja i integritet Stite
nase pravo da poslujemo u celom svetu
i zbog toga veliki znacaj pridajemo
odgovornom poslovnom upravljanju.
Odgovorno postupamo prema nasim
zaposlenima, pacijentima, kupcima,
potrosacima, poslovnim partnerima i
drustvu uopste. Cilj politike uskladenosti
poslovanja je da vam pomogne da se
pridrzavate naCela poslovnog ponasanja
kompanije Bayer. Medutim, nije
dovoljino da samo bude upoznati sa
njima; najvaznije je da iskreno usvojimo
nacela uskladenosti poslovanja i da
iznad svega Zivimo po njima; da nam
primena ovih nacela postane prirodna.

Drage kolege,

PORUKA GENERALNOG DIREKTORA /5

Ova politika nam takode pomaze da
pratimo sopstvene postupke i govori
nam kome treba da se obratimo kada
se suocimo sa problemima koja se ticu
uskladenosti poslovanja.

Zeleo bih posebno da naglasim da, po
mom mislienju, ne postoji prosto pitanje
uskladenosti sa zakonskim zahtevima,
pravilima i propisima, ili izbegavanja
mogucih kazni. Ono $to je zapravo
vazno je da svako od nas iskreno bude
uveren u vaznost postupanja u skladu
sa ovim nacelima. Hajde zajedno da
radimo na uspeSnom razvijanju reSenja
u koja ljudi veruiju, jer je to ono $to je
zapravo vazno.

Vas,
Werner Baumann

WERNER BAUMANN
Predsednik Upravnog
odbora Bayer AG




Uvod

ZASTO JE POLITIKA
USKLADENOSTI POSLOVANJA
VAZNA ZA MENE?

Politika uskladenosti poslovanja opisuje
nacela poslovnog ponasanja kompanije
Bayer. Njom su definisane granice u
okviru kojih zaposleni kompanije Bayer
moraju da postupaju u skladu sa
zakonima i internim politikama. Takvo
ponasanije Stiti kompaniju Bayer i
svakog od nas pojedinacno. Ovom
politikom nisu obuhvacene sve situacije
sa kojima mozemo da se susretnemo.
Medutim, ona predstavija kompas za
postupanije sa integritetom.

ZIVOT PO OVIM NACELIMA

Ponosni smo na nase ispravno
postupanje. Svakog dana moramo da
pravimo dobre procene, postupamo sa
integritetom i pridrzavamo se nacela iz
ove Politike.

Svi moramo da budemo upoznati sa
ovom Politikom i da razumemo zakone,
propise i druge politike kompanije Bayer
koje se primenjuju na nase poslovne

obaveze. Takode, moramo da koristimo
ta nacCela u svakodnevnom odlucivanju i
postupanju. Zajedno mozemo da

sprecimo i reSimo rizike kada se pojave.

ISPRAVNO POSTUPANJE

NaSe odluke su zakonite, etiCne i
odgovorne. Ispravno postupanie nije
uvek jednostavno ili jasno, ali je uvek
obavezno. Ako vam je potrebna pomoc,
obratite se nasim internim ekspertima za
savet i smernice.

POSTAVLJANJE PITANJA |
IZRAZAVANJE ZABRINUTOSTI

Kompanija Bayer pruza informacije,
resurse i savete kako bi se sprecilo
kr8enje zakona i politika kompanije.
Postavljanje pitanja i izrazavanje
primedbi pomazu kompaniji Bayer da
odrzava jaku kulturu uskladenosti
poslovanja.

/| Svi zaposleni su obavezni da odmah

prijave svako krSenje ove Politike,
ukljuCujuci i prekrsaje trecih strana.
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/| Od svih zaposlenih se o&ekuje i da
prijavljuju probleme po ovom
pitanju.

Il Sli¢no tome, svi prestupi (npr.
pronevere, krada ili prevara) koji se
ti¢u imovine kompanije moraju
odmah biti prijavljeni.

Ako imate pitanje, primedbu ili zelite
nesto da prijavite:

Il Razgovaraijte sa svojim
rukovodiocem ili njegovim
nadredenim, ili

Il Obratite se Sektoru za pravne
poslove, patente i uskladenost
poslovanja, Sektoru za ljudske
resurse (pitanja o ljudskim
resursima) ili sektoru interne reviziie
ili korporativne bezbednosti, ili

Il Pozovite sluzbu pomodi kompanije
Bayer za pitanja uskladenosti
poslovanja, koja vam omogucava da
bezbedno, sigurno i na poverljiv

nacin prijavite probleme u vezi
uskladenosti poslovanja. Sluzba
pomodi je dostupna 24 sata
dnevno, sedam dana u nedelji
putem telefona, imejla i interneta - a
mozete izabrati i da ostanete
anonimni, ukoliko je to dozvolieno
lokalnim zakonima.

Kompanija Bayer nece vrsiti odmazdu
niti toleriSe odmazdu protiv zaposlenih
koji u dobroj veri izraze zabrinutost.

SARADNJA SA VLASTIMA

Trudimo se da na svaki nacin
saradujemo sa drzavnim organima i
agencijama istovremeno Stiteci interese |
prava kompanije Bayer. Sve
kompanijske informacije koje im
pruzamo i sva naSa saopstenja za
javnost su uvek potpuna, tacna i
blagovremena.




NASA
OBAVEZA

Kompanija Bayer se takmici kvalitetom
svojih proizvoda i usluga i évrsto podrzava
postojanje slobodnih i otvorenih trzista.

Strogo se pridrzavamo zakona koji su
osmislieni da unaprede i zastite konkurenciju.

.

Posteno se
takmléimo -

Na svim

trzistima




KLJUGNA
PORUKA

Krsenje konkurencije je samo po
sebi Stetno za poslovanje. Ono
podriva trziste i Steti potroSacima.

INTERAKCIJA SA
KONKURENTIMA

NasSa interakcija sa konkurentima mora
biti u skladu sa zakonom. Na primer, mi
sa konkurentima ne sklapamo
sporazume o fiksiranju cena ili o
uslovima prodaje, ne delimo trzista, ne
ograni¢avamo proizvodnju niti utic¢emo
na ishode nabavki. Nikada necemo biti
deo - ili ostavljati utisak da smo deo -
konspiracije ili kartela. Mi ne
razmenjujemo poverljive poslovne

M Primer

informacije sa svojim konkurentima, niti
o tome sa njima razgovaramo. Pod tim
mislimo na cene, podatke o prodaji li
proizvodnim kapacitetima, troskovima ili
marzama, informacije i kupcima,
marketinske ili prodajne strategije,
podatke o istrazivanju i razvoju i sli¢ne
podatke. Kompanija Bayer ne stupa u
dogovore, aranzmane, zajedni¢ko
delovanje ili ugovore sa konkurentima sa
namerom ograni¢avanja ili spreCavanja
konkurencije.

INTERAKCIJE SA KUPCIMA

Veoma smo pazljivi kada je re¢ o
dodeljivanju ekskluzivnih prava kupcima
ili dobavljacima, ili o sklapanju
sporazuma koji ograni¢avaju nacin na
koji se roba ili usluge mogu

koristiti, preprodavati ili nacina na koji im
se odreduje cena. Na primer, mi ne
zahtevamo od kupaca da prestanu sa
prodajom konkurentskih proizvoda pre
nego $to pocnemo da ih snabdevamo
nasim niti da preprodaju nase proizvode
po fiksnoj ili minimalnoj ceni.

P: Na jednoj konferenciji bivsi kolega iz Bayer-a koji sada radi za konkurenta je
poceo da pri¢a sa mnom o novoj prodajnoj kampanji koju njegov poslodavac
planira da pokrene. Poprilicno sam siguran da ne bi trebalo da sa mnom deli te
informacije, pa sam mu to i rekao i odmah prekinuo razgovor. Da li sam

ispravno postupio?

O: Da. Na sajmovima i drugi dogadajima iz naSe industrije postoje legitimne teme o
kojima se moze razgovarati sa konkurentima, kao §to su nauéna otkriéa i regulatorne
reforme. Medutim, ispravno ste postupili kada ste prekinuli razgovor i udaljili se ¢ime
je vas kolega pokrenuo temu o konkurenciji ili strategiji. MoZe biti korisno i da drugima
kazete zasto ne Zelite da uGestvujete u razgovoru i da o incidentu obavestite Sektor
za pravne poslove, patente i uskladenost poslovanja.

ZASTITA KONKURENCIJE /9

ZLOUPOTREBA DOMINANTNOG
TRZISNOG POLOZAJA

U slu¢ajevima gde kompanija Bayer ima
dominantan trzisni polozaj kada je re¢ o
odredenoj robi ili usluzi, mi ne
zloupotrebljavamo niti iskori§¢avamo
nasu ekonomsku snagu da nezakonito
eliminiSemo konkurenciju,
onemoguc¢avamo novoj konkurenciji
ulazak na trziste ili manipuliSemo
cenama. Na primer, mi ne prodajemo
nase proizvode namerno ispod cene niti
odbijamo da prodajemo kupcima jedan
proizvod osim ako prihvate da kupuju i
druge proizvode od nas.

@ ZAPITAJTE SE

¢ Da li sam siguran da je
predloZeni sporazum ili aktivhost
u potpunosti u skladu sa zakonima
o zastiti konkurencije?

Neki sporazumi ili aktivnosti ¢e se
uvek smatrati kr§enjem konkuren-
cije. Drugi zavise od specificnih
¢injenica ili okolnosti. Kompanija
Bayer bi mogla da se suo¢i sa
ozbiljnim kaznama, tuzbama,
padom prodaije ili ozbiljnim
gubitkom reputacije ako ne
postujemo ova pravila. Pojedincima
koji uéestvuju u kr$enju konkuren-
cije zapreéeni su otkaz, novéane,
pa ¢ak i zatvorske kazne. Da biste
bili sigurni, obratite se Sektoru za
pravne poslove, patente i usklade-
nost poslovanja.

@ SAZNAJ VISE

¢ POLITIKA BR. 2073
Uskladenost sa propisima
o zastiti konkurencije




70/ SPRECAVANJE KORUPCIJE

NASA
OBAVEZA

Kompanija Bayer
ne tolerise
korupciju i odbice
svaku poslovnu
priliku koja
podrazumeva bilo
koji oblik mita.

Nikada ne nudimo niti
pokuSavamo, pa cak
ni ne ostavljamo
utisak da
pokuSavamo, da
nepropisno uticemo
na neciju odluku,
postupanje ili stav.



M Primer

POGODNOSTI ZA TREGE
STRANE

Kompanija Bayer dozvoljava zaposlenim
da tre¢im stranama tokom redovnog
poslovanja i u odredenim situacijama
nude ili daju samo manje pogodnosti,
kao $to su pokloni ili razlicita
gostoprimstva. Zaposleni ne smeju da
nude ili daju pogodnosti u cilju
ostvarivanja nezakonitog uticaja na
onog ko ih prima.

"Nezakoniti uticaj" oznacava nameru da
se uti¢e na primaoca pogodnosti da
Zloupotrebi svoju poziciju kako bi

KLJUGNA
PORUKA

Svaki zaposleni koji postupa
ispravno podrzava dobru
reputaciju kompanije Bayer.
Nema opravdanja za nezakonite
poslovne prakse - nikada.
Prihvatamo ¢injenicu da ¢éemo
zbog toga izgubiti neke poslovne
prilike.

SPRECAVANJE KORUPCIJE /77

obezbedio nedozvolienu prednost. Neki
primeri pogodnosti koje se mogu koristiti
za vrSenje nezakonitog uticaja su:

/| gotovina, poklon kartice ili drugi
gotovinski ekvivalenti

/] pokloni, obroci, putovanja ili
gostoprimstvo

/| pozivnice za dogadaje i sastanke,

/I nudenje zaposlenja

Il poslovne prilike

[/l licne usluge

/| donacije humanitarnim
organizacijama

/| besplatni proizvodi ili proizvodi sa
popustom

Neki primeri nepropisno stecene
prednosti usled nudenja ili davanja
pogodnosti u ciliu vrSenja nezakonitog
uticaja na nekoga:

/| podsticanje, usporavanje ili
ubrzavanje odluke

/I dodeljivanje ugovora

/| nastavak, prosirenje ili poboljSanje
postojeceg posla

/I odobravanje dozvole ili licence

/I prolazak inspekcije ili ignorisanje
prekrSaja

P: Nas distributer kaZe da moZe da dobije novi ugovor sa vladom za kompaniju
Bayer ako uplatimo donaciju odredenoj humanitarnoj organizaciji. Mislim da
predsednik humanitarne organizacije radi za vladinu agenciju koja dodeljuje

ugovor.
Sta da radim?

O: Ne uplacujte donaciju i prijavite distributera Sektoru za pravne poslove, patente i
uskladenost poslovanja. Ovaj distributer nam predlaze da prikrijemo mito

kao donaciju. Neposten distributer ili agent moze takode da zahteva viSu naknadu od
oCekivane. Mozda ¢e deo te naknade iskoristiti za podmicivanje funkcionera
zaduzenih za izdavanje regulatornih odobrenja.




12 / SPREGAVANJE KORUPCIJE

NTERAKCIJA SA DRZAVNIM
ZVANIGNICIMA |
ZDRAVSTVENIM RADNICIMA

U pojedinim zemljama moze biti
potpuno nezakonito davati ili nuditi bilo
Sta drzavnim sluzbenicima,
zdravstvenim radnicima ili zdravstvenim
organizacijama, ¢ak i ako nije u cilju
sticanja nedozvoliene prednosti. Cak i
kada nije zabranjeno, davanje
pogodnosti mora da bude javno
prijavijeno ili obelodanjeno. Imajte u vidu
da se u pojedinim zemljama zdravstveni
radnici smatraju drzavnim sluzbenicima.

Kompanija Bayer zabranjuje kori§éenje
uplata drzavnim sluzbenicima u cilju
ubrzavanja ili olaksavanja obavljanja
rutinskih, nediskrecionih usluga ili
aktivnosti, kao Sto su izdavanje licence
ili dozvole.

Medutim, plac¢anje naknada u skladu sa
zvaniénim drZzavnim procedurama sa
prate¢om zvani¢nom fakturom ili
racunom za pla¢anje su dozvoljene.

@ ZAPITAJTE SE

¢ Da li postujem lokalne zakone i
Bayer politike u vezi poslovne
upotrebe poklona i
gostoprimstva?

¢ Da li sam siguran da ne
pokusavam da nezakonito
ubedim nekoga da uradi nesto
za Bayer?

Ako imate nedoumice u vezi
nudenja skromnih poslovnih
poklona ili ograni¢enja koja se
primenjuju u vasoj zemlji, obratite
se Sektoru za pravna pitanja,
patente i uskladenost poslovanja,
narocito pre nego Sto ponudite ili
date iSta drzavnom sluzbeniku ili
zdravstvenom radniku.

@ SAZNAJ VISE

e POLITIKA BR. 2041
Sprecavanje korupcije

e PROCEDURA BR. 2083
Proces sveobuhvatne
provere poslovanja
trecéih strana

KORISCENJE TRECIH STRANA

Mi ne koristimo druga fiziCka ili pravna
lica (kao §to su trece strane,
distributeri, agenti ili savetnici, ¢lanovi
porodice ili porodi¢na preduzeda) za
nudenje ili davanje pogodnosti koje ne
mozemo sami da ponudimo ili damo.
Kompanija Bayer koristi proces
sveobuhvatne provere poslovanja (eng.
due dilligence) da bi preispitala da li
kod trecih strana postoje naznake
nezakonitih praksi i veze sa drzavnim
sluzbenicima, a kako bi ocenila
izloZzenost korupciji.

PRANJE NOVCA

Mi poslujemo sa uglednim trec¢im
stranama koje ucestvuju u zakonitim
poslovnim aktivnostima. Da bismo
ostvarili uskladeno poslovanje,
pridrzavamo se lokalnih zakona
osmislienih za sprecavanje pranja
novca. Pored toga, kompanija Bayer
nece poslovati sa fizickim ili pravnim
licima koja su kaznjavana zbog
prethodnih ili tekucih veza sa
kriminalnim ili teroristiCkim
aktivnostima.
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KORPORATIVNA ODGOVORNOST

KLJUCNA
PORUKA

Kompanija Bayer zauzima snazan
stav po pitanju kvaliteta,
bezbednosti, upravljanja Zivothnom
sredinom i ljudskih prava i o¢ekuje
istu vrstu posvecenosti od svojih
dobavljaca.

ZDRAVLJE | BEZBEDNOST

Mi postujemo i brinemo za zivotnu
sredinu, zdravlje, bezbednost i
blagostanje zaposlenih, izvodaca,
posetilaca ili komSija u celom svetu.
Pod tim se podrazumeva i zdravije i
bezbednost svih koji koriste nase
proizvode.

Bezbednost proizvoda

Mi ocenjujemo i reSavamo potencijalne
rizike po zdravlje i Zivotnu sredinu
povezane sa nasim proizvodima tokom
celokupnog Zivotnog ciklusa - od
istrazivanja i razvoja do proizvodnije,
marketinga, upotrebe i odlaganja. Mi
otvoreno komuniciramo bezbedan i
ispravan nacin upotrebe proizvoda i
rizike povezane sa njihovom
upotrebom dajuci odgovarajuce
instrukcije i upozorenja.

Bezbednost i zdravlje na radu

Mi delimo odgovornost za odrzavanje
zdravlja i bezbednosti na radnom
mestu. Insistiraju¢i na dobrim
praksama i bezbednom ponasanju mi
promovisemo opstu bezbednost
radnog okruzenja i umanjujemo
verovatnocu javljanja nesreca, povreda
ili bolesti.

Bezbednost procesa i postrojenja
Nasi proizvodni procesi i metodologije
su osmislieni kako bi se obezbedilo da
nase poslovanje ne predstavlja
neprikladan rizik po nas, okruzenje ili
nase zajednice. U svim nasim

postrojenjima mi neprekidno radimo na
ojacavanju i optimizaciji kulture
bezbednosti nasih procesa i povezanih
standarda.

Bezbedan transport

Imamo ljude i uspostavljene procedure
u celoj organizaciji kojima
obezbedujemo da se materijali
transportuju, odnosno da se sa njima
rukuje na bezbedan i siguran nacin,
kao i u skladu sa vazec¢im propisima.

ZASTITA ZIVOTNE SREDINE

NaSe aktivnosti, poslovne prakse i
proizvodi ne bi smeli da Stete okruzenju
u kom poslujemo.

Da bismo ispostovali ovu obavezu, mi
vredno radimo na smanjivanju uticaja
koji na zivotnu sredinu imaju nasi
proizvodi i poslovanje, odgovorno
koristimo prirodne resurse,
unapredujemo nasu efikasnost
upotrebe resursa i energetsku
efikasnost i razvijamo nove tehnologije,
optimizovane proces i inovativne
proizvode koji sluze da zastite Zivotnu
sredinu, prirodu i klimu ili ¢ak budu
korisni za njih.

@ SAZNAJ VISE

e POLITIKA BR. 2055
Upravljanje HSE i kljucni
zahtevi u vezi HSE

e POLITIKA BR. 1935
Bayer Politika o
ljudskim pravima

e POLITIKA BR. 2095
Bezbednost i kvalitet proizvoda:
Obaveze zaposlenih po pitanju
izvestavanja

¢ DIREKTIVA BR. 750
Sistem upravljanja kvalitetom

¢ DIREKTIVA BR. 2049 Bezbed-
nost procesa i postrojenja

¢ Kodeks ponasanja za dobavl-
jacée kompanije Bayer (dostupno
na www.bayer.com)



Mi se takode pridrzavamo svih zakona
i primenjujemo sopstvene stroge
propise 0 generisanju, upotrebi,
skladiStenju i odlaganju otpada,
emisijama, opasnim hemikalijama i
drugim materijalima.

KVALITET

"Kvalitet u svemu $to radimo" je nasa
jaka posvecenost zastiti poverenja u
Bayer brend.

NaSe strogo upravljanje kvalitetom na
nivou cele kompanije osigurava da nasi
visokokvalitetni proizvodi i usluge
ispunjavaju potrebe nasih kupaca i da
su uskladeni sa svim vazec¢im internim i
eksternim propisima. U oblastima gde
propisi zahtevaju specificne prakse u
vezi prikupljianja i obrade podataka,
odrzavanje podataka za razvoj,
proizvodnju, kontrolu kvaliteta i
distribuciju proizvoda, pridrzavamo se
strogih standarda po pitanju integriteta
podataka. Prikupljiamo povratne
informacije od nasih kupaca kako
bismo neprekidno unapredivali kvalitet
nasih proizvoda i usluga. Takode
neprekidno pratimo bezbednost i
kvalitet Bayer proizvoda u koristi i zbog
bezbednosti pacijenata i kupaca.

UPRAVLJANJE
DOBAVLJAGIMA

Od nasih dobavlja¢a i izvodaca
oc¢ekujemo da isto kao i Bayer budu
posveceni poslovanju na odgovoran i
eti¢an nacin, u saglasnosti sa nacelima
propisanim u ovoj Politici i Kodeksu
ponasanja kompanije Bayer. Od nasih
dobavljaCa i izvodala jo$§ oCekujemo
da iste standarde odrzavaju i dalje u
lancu snabdevanja. Smatramo da je
uskladenost sa ovim standardima
vazan faktor pri biranju novih
dobavlja¢a ili produzavanju odnosa sa
postojecim.

KORPORATIVNA ODGOVORNOST

LJUDSKA PRAVA

Kompanija Bayer priznaje i poStuje
ljudska prava svugde gde posluje,
kako interno tako i u svojoj eksternoj
sferi uticaja. Nasi standardi zahtevaju
od svih nasih zaposlenih u celom svetu
da postupaju na fer i zakonit nacin
prema svojim

kolegama, poslovnim partnerima i
lokalnim zajednicama. Mi smo
posveceni odrzavanju i podrzavanju
ljudskih prava, ukljucujuci tu i nas lanac
snabdevanja. Na$ stav prema ljudskim
pravima je nedvosmislen i
podrazumeva strogu zabranu decjeg
rada.

@ ZAPITAJTE SE

e Da li pravim dobre, bezbedne
izbore ili rizikujem da povredim
sebe, okruzenje ili druge?

¢ Da li znam $ta treba da uradim u
vanrednim situacijama ili kada
vidim nezdravo ili nebezbedno
stanje ili ponasanje?

e Da li sam taéno predstavio
neobradene podatke o svom
radu?

e Da li sam upoznat da moram da
prijavim Stetne informacije o
bezbednosti ili kvalitetu nasih
proizvoda po ljude u roku od 24
sata?

Ako ne znate ili niste sigurni kako je

najbolje da postupite, pitajte svog

rukovodioca, svog rukovodioca za

zdravlje i bezbednost na radu i

zastitu Zivotne sredine (HSE), Sektor

za farmakovigilancu, Sektor za
osiguranje kvaliteta ili Sektor za

pravne poslove, patente i

uskladenost poslovanja.




| postujemo
!' kontrole |
| trgovine
koje regulisu
nasSe globalno
poslovanje

E—
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KONTROLE TRGOVINE |
EKONOMSKE SANKCIJE

Imamo interne procese i sisteme koji su
osmislieni kako bi se sprecila upotreba
ili preusmeravanje robe, softvera,
tehnologija ili usluga kompanije Bayer na
neprikladan nacin. Ako imamo sumnje,
kompanija Bayer nece poslovati sa
potencijalnim kupcem.

Takode, mi ne poslujemo sa pravnim ili
ZAPITAJTE SE

fizickim licima za koja je poznato da su
povezana sa aktivnostima u vezi

" G ¢ Da li sam upoznat sa éinjenicom
nuklearnog, hemijskog ili bioloSkog P !

da je prenos robe, tehnologije ili

oruZzja, terorizsnom ili prodajom usluga iz jedne u drugu zemlju
narkotika, kao i sa bilo kojim drugim (ili izmedu povezanih lica

M ) i kompanije Bayer) predmet
nezakonitim aktivnostima. Pored vazeée zabrane trgovanja?
navedenog, mi se pridrzavao zabrana ¢ Da li éu prekrsiti kontrole
pla¢anja ili drugih finansijskin poslova sa trgovine, ako podelim ovu

intelektualnu svojinu, znanje i
vestinu ili poslovnu tajnu sa
nekim drugim (€ak i ako je re¢ o
kolegi iz kompanije Bayer)?

x Dizajn, crtezi, softver i druga
@ SAZNAJ VISE nematerijalna imovina su tezi za
pracenje od palete proizvoda, ali

zabranjenim stranama.

@ KLJUCNA o POLITIKA BR. 1922 njihova nepropisna upotreba moze
) biti isto tako opasna, ako ne i
PORUKA Uskladenost sa kontrolama opasnija. Ako niste sigurni, pitajte

izvoza i ekonomskim sankcijama . . Lo
vaseg rukovodioca, struénjaka za

kontrolu medunarodne trgovine ili
Sektor za pravne poslove, patente
ili uskladenost poslovanja.

Uskladenost sa trgovinskim

propisima umanjuje rizik od toga e Priruénik o kontroli

da ée nasa roba ili tehnologija medunarodne trgovine:
zavrSiti u pogresnim rukama. go/exportcontrol

M Primer

P: Moj tim razmatra prodaju hemikalije koju proizvodimo. Zainteresovani kupac
se nalazi u drugoj zemlji. Siguran sam da postoje pravila o trgovini koja moram
da postujem. Kako da saznam koja su to pravila?

O: Kontrole trgovine su sloZene, a nekada su i medusobno neusaglasene. Obratite
se stru¢njacima za kontrolu trgovine koji pomazu vasoj lokalnoj organizaciji pre nego
Sto pocnete sa medunarodnim poslovanjem.




Mi stitimo
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Kompanija Bayer
promoviSe otvorena,
pravedna i efikasna
finansijska trzista tako sto
stiti svoje nejavne
informacije od nenamernog
obelodanjivanja i
zloupotrebe.

Pazljivo odlu¢ujemo kako
koristimo i obelodanjujemo
nejavne informacije o
kompaniji Bayer kako bismo
sacuvali vrednost tih
informacija za poslovanje i
investitore.




KLJUGNA
PORUKA

Sticanje licne koristi od nejavnih
informacija koje nam je poverila
kompanija Bayer je zabranjeno.

PROPISNO OBELODANJIVANJE

Kompanija Bayer redovno objavijuje
informacije o svom poslovanju i
nedavnim poslovnim dogadajima
finansijskim trzistima i drugim
zainteresovanim stranama, vodeci
racuna da obelodanjivanje bude
propisno, precizno, blagovremeno i
potpuno.

Iz tog razloga ograni¢avamo pristup
poverljivim informacijama koje se dele
iskljucivo ako postoji potreba za
dobijanjem tih informacija.

M Primer

INSAJDERSKO TRGOVANJE

Ne smemo da kupujemo ili prodajemo
akcije ili druge finansijske instrumente
("hartije od vrednosti"), dok posedujemo
nejavne informacije koje bi, ako bi
postale javne, verovatno imale znacajan
uticaj na cenu hartija od vrednosti
("insajderska informacija"). Ne smemo
nikome nezakonito da obelodanjujemo
insajderske informacije ili im iste
dojavljujemo u istu svrhu. Takode, pre
nego $to obelodanimo informacije bilo
kome za potrebe posla koji obavlja u
kompaniji Bayer, potrebno nam je
odobrenje ¢lana globalnog rukovodstva.

Zabrana insajderskog trgovanja se
primenjuje na hartije od vrednosti
kompanije Bayer, kao i na hartije od
vrednosti drugih kompanija. Zabrana se
primenjuje i bez obzira da li se trgovina
vrSi zarad ostvarivanja dobiti ili ne.

Uobi¢ajen primer insajderske informacije
su velike strateske poslovne odluke i
transakcije (kao $to su kupovine,
prodaje ili zajednicki poslovni

P: Na jednom od sastanaka o svom projektu sam saznao da kompanija Bayer
planira da kupi jednu drugu kompaniju. Da li smem da kupim akcije te kompani-
je pre nego sto se objavi informacija o kupovini? A akcije kompanije Bayer?

O: Ne. Morate da sa¢ekate dok se vest o transakciji zvani¢no objavi, pre nego $to
budete mogli da kupite akcije u toj kompaniji. U suprotnom, smatralo bi se da ste
iskoristili "insajderske informacije" koje drugi investitori nisu imali, a pretpostavijajuci
da ¢e cena akcija kompanije Cija se kupovina planira biti znacajno drugacija kada se
transakcija objavi. Isto vazi i za akcije kompanije Bayer, ako bi transakcija imala

znacajan uticaj na cenu akcija kompanije.

INSAJDERSKO TRGOVANJE /79

@ SAZNAJ VISE

e POLITIKA BR. 2087
Uskladenost sa propisima o
insajderskom trgovanju

poduhvati), neocekivani uspeh ili
neuspeh u razvoju novih proizvoda (kao
Sto su ishodi klinickih studija,
regulatorna odobrenja ili odbijanja),
neocekivani kvartalni ili godisnji
finansijski rezultati ili veliki neocekivani
poslovni dogadaj.

@ ZAPITAJTE SE

¢ Da li bi informacija koju
posedujem mogla meni ili
nekome drugom da omoguci
nepropisnu prednost pri
odluéivanju o kupovini ili prodaji
hartija od vrednosti kompanije
Bayer ili neke druge kompanije?

¢ Da li delim samo informacije
koje su ovoj osobi zaista
potrebne za obavljanje posla za
kompaniju Bayer i nista vise od
toga?
Pomozite da se ogranici pristup
informacijama tako Sto cete
koristiti Sifrovana imena projekata
i pridrzavajuéi se procedura IT
enkripcije i bezbednosti. Ako niste
sigurni da li i u kojoj meri smete da
koristite neke informacije ili ih
delite sa nekim drugim, obratite se
svom rukovodiocu ili Sektoru za
pravne poslove, patente i
uskladenost poslovanja.




20/ VODENJE EVIDENCIJA | IZVESTAVANJE

NASA
OBAVEZA

Kompanija Bayer u
potpunosti i precizno belezi
sve poslovne aktivnosti i
finansijske transakcije
kako bi prikazala fer i
kompletnu sliku o svom
poslovanju, imovini i
finansijskom stanju.

Mi se pridrzavamo relevantnih
Standarda o finansijskom
izveStavanju i
racunovodstvenih standarda i
nacela, kao i poreskih zakona i
propisa. Nas sistem internih
kontrola je osmiSljen tako da
se prate svi kljucni poslovni
procesi, a transakcije u
potpunosti i tacno beleze.
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@ ZAPITAJTE SE

e Da li sam precizno
dokumentovao poslovnu
transakciju ili aktivhost
kompanije Bayer?

¢ Da li vodim evidenciju za koju
sam zaduzen onoliko dugo
koliko je potrebno da bi se
ispunili zakonski zahtevi po
pitanju vodenja evidencije?

Da bismo obezbedili transparentne i Pravilno vodenje evidencije je

pouzdane knjige i evidencije za vaZno za sve, ne samo za
) . . racunovode. Ako niste sigurni da li
finansijske, regulatorne i druge je transakcija ili aktivnost pravilno
izvestajne svrhe, mi: zabeleZena, pitajte svog
Lo ) . . rukovodioca, Sektor za
/I istinito, precizno i u potpunosti raéunovodstvo ili Sektor za pravne
beleZimo tagno ono $to se dogodilo poslove, patente i uskladenost
i nikada ne prikrivamo niti poslovanja.

preuveliCavamo transakcije niti
menjamo dokumentaciju ili upise

I stavljamo informacije o poslovnim
dogadajima i rezultatima na SAZNAJ VISE
raspolaganje putem blagovremenog

izveStavanja i objavljivanja
e POLITIKA BR. 2043
Il vodimo evidenciju i svu pratecu BKA

dokumentaciju na nacin i onoliko
dugo koliko to zahtevaju zakonski i
interni propisi i nikada ne
uniStavamo evidenciju koja je
relevantna za mogucu ili tekucu

DIREKTIVA BR. 1920
Sistem internih kontrola
finansijskog izvestavanja

POLITIKA BR. 2086

KLJUGNA drzavnu istragu ili pravni postupak Bayer upravljacko
PORUKA racunovodstvo (BMA)
/| koristimo jasan i precizan jezik u
Pouzdane informacije su od komunikaciji, a kako bismo smanijli * POLITIKA BR. 1766

Upravljanje poslovnim

kriti¢ne vaznosti rukovodstvu, verovatnocéu da dode do pogresnog :
procesima

investitorima i javnosti za donoSe- tumadenja, zloupotrebe ili koris¢enja
nje dobrih odluka. sadrzaja van konteksta

M Primer

P: Moj nadredeni me je zamolio da sacekam do sledeceg kvartala da ubelezim
troskove koje smo vec snosili. Rekla je da bi to bolje izgledalo, jer smo taéno u
okvirima budZeta za ovaj kvartal. Da li je to OK?

O: Nije. Troskovi moraju da budu uknijizeni u periodu u kom su nastali. U suprotnom,
nasa evidencija nece biti istinita, precizna i potpuna.




Jedni prema W
drugima "
postupamo
pravedno
| sa
postovanjem




KLJUCNA
PORUKA

Jedni prema drugim postupamo
pravedno i sa poStovanjem. Ako
mislimo da nesto nije u redu, to
¢éemo reci. Iznosimo svoj stav bez
straha od odmazde.

FER TRETMAN

Mi obezbedujemo praviénu nadoknadu i

donosimo odluke o zaposlenima na

osnowvu faktora kao $to su njihova
struénost, rezultati na poslu i
ponasanje u radnom okruzenju.

Odluke ne donosimo niti pojedince
tretiramo drugacije - namerno ili
nenamerno - na 0SNoOVU
karakteristika koje nemaju veze sa
poslom, kao $to su rasa, boja,
nacionalno poreklo, pol, uzrast,
fiziCke karakteristike, socijalno
poreklo, invaliditet, lanstvo u
sindikatu, vera, porodi¢ni status,
trudnoca, seksualna orijentacija, rodni
identitet, rodno izrazavanije ili drugi
nezakoniti kriterijumi po vazeéim
zakonima.

M Primer

PRAVEDNOST | POSTOVANJE NA POSLU /23

UCTIVI ODNOSI

Jedni prema drugim postupamo sa
postovanjem. To vazi za kolege i trec¢e
strane, kao $to su kupci, dobavljadi i
sluzbenici. Zlostavljanje ili uznemiravanje
bilo koje vrste su zabranjeni. Znamo da
Zlostavljanje ili uznemiravanje moze da
stvori zastrasujuce, nasilnicko ili
neprijateljsko radno okruzenje. Pojava
uznemiravanja ili zlostavljanja se
odreduje na osnovu efekta koji ima na
dostojanstvo osobe koja je predmet
istog. Tipi¢ni oblici zlostavljanja i
uznemiravanja su Sirenje zlonamernih
glasina, ponizavanje drugih ili
namestanje neuspeha, iskljuCivanje iz
drustvenog zivota na poslu i iznoSenje
kritika pred zaposlenima kojima te
informacije nisu potrebne za obavljanje
radnih zadataka.

@ SAZNAJ VISE

e POLITIKA BR. 2090
Pravednost i postovanje na
poslu

SLOBODNO | OTVORENO
IZNOSENJE ZABRINUTOSTI

Kompanije Bayer nas podsti¢e da
podelimo nase dobronamerne
zabrinutosti po pitanju diskriminacije,
Zlostavljanja, neuctivog ili
neprofesionalnog ponasanja ili drugih
oblika krSenja zakona, LIFE vrednosti ili
politika kompanije, jer mi poStujemo
razliCitost misli i slobodu govora.
Kompanija Bayer nece tolerisati protiv
zaposlenih koji u dobroj veri izraze
zabrinutost ili preduzmu druge prikladne
mere, Cak iako se na kraju dokaze da
zabrinutost nije bila opravdana.
Zaposlenom ne sme biti prec¢eno niti
sme biti kaznjen jer je u dobroj meri
izneo zabrinutost niti u pokusaju da se
zaposleni spreci od iznoSenja svoje
zabrinutosti.

Bilo koji oblik odmazde je neprihvatljiv.

P: Tokom grupnog razgovora za ru¢kom, jedan kolega je ispricao vic kojim se
nasalio na ra¢un drugog kolege koji tek Sto je prebacen iz druge zemlje. lako
nije bilo meni upuceno, smatrao sam da je vic uvredljiv, ali niSta nisam rekao.

Sta je trebalo da uradim?

0: Cak i ako neko pokusava da bude duhovit il nema nameru da bude nepristojan,
taj vid ponasanja je i dalje neprihvatljiv, ako ga neko moze smatrati neprijateljskim ili
uvredljivim. Trebalo je da kazete osobi koja je ispriCala vic da smatrate da je taj vici
uvredljiv. Zavisno od okolnosti, moZze biti najbolie da o tome razgovarate sa svojim

rukovodiocem.

@ ZAPITAJTE SE

¢ Da li ste se zbog necijeg
postupanija ili izjave osetili
neprijatno?

e Dali je zbog tog postupanja ili
izjave nekom drugom bilo
neprijatno, bilo da ste tome
prisustvovali ili vam se ta osoba
pozalila?

Ako niste sigurni Sta treba da

uradite, obavestite o svemu svog

rukovodioca, njegovog
nadredenog, vaseg HR poslovnog
partnera, Sektor za pravne
poslove, patente i uskladenost

poslovanja, Sektor interne revizije i

Bayer sluzbu pomodéi za pitanja o

uskladenosti poslovanja.
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vi Stitimo

OBAVEZA
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Kompanija Bayer $titi i p O St UJ e m o
vrednost svojih

istrazivanja i razvojnih
pokusaja, kao i gudvil i H

sl prava intelektualne
njenih brendova. e
Kompanija Bayer poStuje SVOJ | n e
vazeca prava i zahteve

svih trecih strana.

Prava intelektualne svojine
daju inovativnim
kompanijama, kao Sto je
Bayer, mogucnost da
ostvare dobiti od
rezultata svojih izuma i da
povrate svoje investicije.
Ova prava samim tim
zakonito ogranicavaju ili
sprecavaju druge da
koriste intelektualnu
svojinu kompanije Bayer
bez njene dozvole.




=

KLJUGNA
PORUKA

@

Prava intelektualne svojine su
vredna imovina. Mi stitimo tu
vrednost za kompaniju Bayer. Iz
istog razloga, mi ne koristimo tudu
intelektualnu svojinu u svom radu,
ako ne posedujemo sva ovlaséenja
koja su nam za to potrebna.

ZASTITA POVERLJIVIH
INFORMACIJA KOMPANIJE
BAYER

Da bismo zastitili korist od ideja,
pokusaja i rezultata kompanije Bayer, mi
ograniGavamo pristup poverljivim
(internim, zabranjenim, tajnim ili drugim
vlasni¢kim) informacijama i
ograni¢avamo vrstu i koli¢inu poverljivin
informacija koje delimo sa tre¢im
stranama ili na javnim mestima, a
obezbedujemo integritet i dostupnost
nasih poverljivin informacija kako bismo
sprecili da iste budu izgubljene,
ukradene ili zZloupotrebljene.

Zaposleni koji ima pristup intelektualnoj
svojini ili poverljivim informacijama
kompanije Bayer sme da koristi pristup,
upotrebljava i zadrzava te informacija
samo kada je potrebno za obavljanje
radnih obaveza. Ako osoba vise nije
zaposlena u kompaniji Bayer, on ili ona
ne sme da preuzme ili Cuva informacije
koje pripadaju kompaniji Bayer niti
koristi informacije kompanije Bayer za
druge svrhe, kao ni u korist buduceg
poslodavca.

M Primer

UobicCajeni tipovi intelektualne svojine su:
/| patenti

/I Zigovi i logotipi

|| autorska prava

/| industrijski procesi, metode i dizajn

/| drugi oblici viasnickih informacija,
kao Sto su poslovne tajne, znanja i
vestine

Uobic¢ajeni tipovih poverljivih informacija
obuhvataju i neobjavljene informacije o:

Il istraZivanju i razvoju planovima
Il za nove proizvode ili marketing
Il poslovnim strategijama

[l finansijskim projekcijama

/| aktivnostima kupovine ili pripajanja
kompanija

DELJENJE POVERLJIVIH
INFORMACIJA

Pre delienja poverljivih informacija ili
dobijanja istih od nekog drugog, mi
sklapamo ugovor o poverljivosti ili o
licenci kojim se definiSe kako i pod kojim
uslovima se propisno pristupa
informacijama, kako se one propisno
koriste ili Suvaju. Informacije koje
pripadaju drugima drzimo odvojeno od
nasih, kako ne bismo ugrozili pravo
kompanije Bayer na znanje koje smo
samostalno razvili.

P: Ponekad volim da radim u lokalnom kafiéu u blizini moje kuce. Sta mogu da
uradim da bih zastitio informacije kompanije Bayer?

O: MoZete da izbegnete nehoti¢no delienje poverljivin informacija dok se nalaze van
prostorija kompanije tako Sto ¢ete voditi racuna da niko ne moze da prisluskuje vase
poslovne telefonske razgovor ili da vidi ekran vaseg racunara. Nikada ne ostavljajte

rac¢unar, telefon ili druge uredaje bez nadzora na mestima odakle mogu biti ukradeni i

uvek koristite VPN bezbednu konekciju za povezivanje na sisteme kompanije Bayer.

PRAVO INTELEKTUALNE SVOJINE /25

POSTOVANJE PRAVA TRECIH
STRANA

Vodimo rac¢una da ne koristimo, ne
kopiramo niti ukljuGujemo vazedu,
zakonski priznatu intelektualnu svojinu li
poverljive informacije drugim bez njihove
dozvole ili drugog ovlascenja.

@ SAZNAJ VISE

e POLITIKA BR. 2056
Razmena informacija i materijala

e POLITIKA BR. 1435
Informaciona bezbednost

@ ZAPITAJTE SE

e Da li mogu da koristim spisak
kupaca koji sam sastavio dok
sam radio za drugu kompaniju?

e Da li mogu ponovo da upotrebim
informacije koje sam pronasao
na internetu za aktivnosti koje
obavljam u kompaniji Bayer?

¢ Da li neko povreduje prava
intelektualne svojine kompanije
Bayer ili mozda kompanija Bayer
mozda povreduje prava nekog
drugog?
Ako niste sigurni, pustite vaseg
rukovodioca ili Sektor za pravne
poslove, patente i uskladenost
poslovanja da odluce Sta je
dozvoljeno, a sta bi najbolje bilo
izbedi.




S

Mi
radimo u
najboljem
Interesu
kompanije

Bayer




KLJUGNA
PORUKA

Navodni sukob interesa moze biti
isto toliko Stetan po nasu
reputaciju kao i pravi. Treba da
budemo obazrivi u situacijama
kada neko moze da pomisli da je
cilj naseg postupanja, odluke ili
izjave sticanje nepropisne
prednosti.

RADNI ODNOS ILI POSLOVNI
ODNOS SA ROBACIMA |
PRIJATELJIMA

Ne dozvoljavamo postojecim
porodi¢nim ili li€nim odnosima da uticu
na nase donosenje odluka u vezi
zaposlenih ili kandidata za posao ili
ugovora sa tre¢im stranama. Pod tim se
podrazumeva, na primer, odlucivanje u
vezi kompanije koja je u viasnistvu ili
koju kontrolise ¢lan porodice ili prijatel].

Prilikom angazovanja trecih strana
primenjuju se objektivni kriterijumi, kao
Sto su cena, kvalitet, pouzdanost i
mogucnost ispunjavanja tehnickih
standarda. Slicno tome odluke o
zaposlenima i kandidatima za posao
donosimo na osnovu faktora, kao $to su
njihove kompetencije, rezultati rada i
ponasanje u radnom okruzenju.

SPOLJNI ANGAZMANI

Kao zaposleni kompanije Bayer ne
smemo da stupamo u radni odnos sa
dobavljacima, konkurentima ili tre¢im
stranama ili da pruzamo, bilo za
naknadu ili besplatno, honorarne usluge
dobavljacima ili konkurentima pre nego
Sto sa tim upoznamo svog rukovodioca.
Honorarne usluge trec¢im stranama

i Primer (1)

SUKOBI INTERESA /27

takode moraju da budu prijavijene u
slu€aju kada su pogodeni interesi
kompanije Bayer. Takode, ne smemo
da zapocinjemo sopstvena preduzeca
bez istog prethodnog obavestenja. U
pojedinim zemljama mora biti potrebno i
odobrenje.

PRIMANJE POKLONA

Ne smemo da trazimo li¢ne pogodnosti,
kao $to su gotovina, zajmovi, pokloni,
gostoprimstvo, obroci ili ulaznice za
sportske ili zabavne dogadaje. To bi
moglo da uti¢e na nasSu sposobnost
donosenja objektivne odluke koja je u
najboliem interesu kompanije Bayer, na
primer, U vezi sa pregovorima,
dodeljivanjem ili izvrSavanjem ugovora.

Mi takode ne prihvatamo licne
pogodnosti u kontekstu pregovora,
dodeljivanja ili izvrSavanja ugovora. Mi
prinvatamo samo nezatrazene poklone,
gostoprimstvo ili pozive na obroke ili
dogadaje, pod uslovom da su male
vrednosti i da ne postoji sukob interesa.
U tom smislu, pridrzavamo se svih
vazedih zakona i Bayer politika,
uklju€ujuci i lokalne politike koje su
stroze po pitanju ograni¢avanja ili
zabrane primanja takvih pogodnosti.

P: Moja ¢erka je postala drugi direktor agencije za organizaciju dogadaja koja
je zaduzena za organizovanje sledec¢eg Globalnog sajma o prodaji i marketingu.
Ja sam deo tima koji je odgovoran za upravljanje ovim dogadajem. Agencije je
vec¢ bila angaZovana pre nego $to je moja ¢erka napredovala. Da li ova situacija

predstavija sukob interesa.

O: Mogla bi da predstavija. Cak i situacije koje mogu predstavljati potencijalni sukob
interesa ili lice na sukob interesa moraju odmah da budu prijavijene. Obratite se svom
rukovodiocu ili Sektoru za pravne poslove, patente i uskladenost poslovanja, koji ¢e
vas posavetovati kako da postupite u ovakvim situacijama.




28/ SUKOBI INTERESA

UPOTREBA IMOVINE KO
MPANIJE

Mi ne koristimo predmete koji su u
vlasnistvu kompanije Bayer (kao $to su
oprema, roba, vozila, kancelarijski
materijal, dokumenta, fajlovi, programi,
podaci i medijumi za skladistenje
podataka) za licne svrhe niti ih iznosimo
iz prostorija kompanije, osim ako je to
izriGito dozvolieno politikom kompanije

@ SAZNAJ VISE

e POLITIKA BR. 2085
Sukob interesa

¢ POLITIKA BR. 2075
Interna i eksterna komunikacija

e POLITIKA BR. 2030
Upotreba drustvenih medija

e POLITIKA BR. 2080
Poslovna i privatna upotreba
sistema za elektronsku
komunikaciju

e POLITIKA BR. 2023
Globalna putovanja i troSkovi

i Primer (2)

Bayer ili uz prethodno odobrenje
rukovodioca.

Koristimo kreditne i debitne kartice,
kartice za gorivo i kartice za pristup
zgradama, lokacijama ili parking i sli¢no,
samo namenski i na nacin za koji su
dodeljene. Pored toga, ne ustupamo ih
niti ih delimo sa kolegama ili tre¢im
stranama.

DRUSTVENI MEDIJI

Kada koristimo drustvene medije za
poslovnu komunikaciju pribavljamo
odobrenje od Sektora za komunikacije
pre nego Sto postavimo sadrzaj u ime
kompanije Bayer. Drustvene medije
moramo da koristimo odgovorno i u
najboliem interesu kompanije Bayer i
nikada ne¢emo postavljati niti objavljivati
uvredijiv ili neprikladan sadrzaj ili interne
poverljive informacije. Ako razgovaramo
o temama koje se ti€u posla u okviru
privatnih aktivnosti na drustvenim
medijima, moramo jasno da naglasimo
da izrazavamo licno mislienje a ne
stavove kompanije Bayer.

@ ZAPITAJTE SE

e Da li bi drugi mogli da pomisle
da imam liénu korist od onoga
Sto planiram da uradim?

e Da li iSta "dugujem" onome ko
mi daje poklon, ako ga
prihvatim?

Moze biti komplikovano napraviti
razliku izmedu prihvatljivog i
neprihvatljivog. Ako ste u
nedoumici, obratite se svom
rukovodiocu ili Sektoru za pravne
poslove, patente i uskladenost
poslovanja.

P: Tokom pregovora sa novim dobavljacem sam dobio skup poklon. Ako
poklon vratim ili odbijem da ga primim to u mojoj zemlji moze biti shvaceno kao

uvreda. Sta da radim?

O: Morate da se obratite vaSem rukovodiocu ili Sektoru za pravne poslove, patente i
uskladenost poslovanja. Ako nije moguce vratiti poklon zbog kulturoloskih razloga,
mozete prihvatiti poklon kao vlasnistvo kompanije Bayer ili ga donirati u dobrotvorne

svrhe.
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Kompanija Bayer se strogo
pridrzava zakona osmisljenih da
zastite i obezbede privatnost i
poverljivost informacija o
liénosti. Pod tim se misli na
podatke o licnosti, zdraviju,
porodici, finansijske i slicne
podatke.

Vodimo racuna da ne
obelodanjujemo podatke o licnosti,
unutar ili van kompanije, osim ako
je to dozvoljeno zakonom i ako
imamo legitimnu poslovnu potrebu
da to uradimo.
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PROPISNO POSTUPANJE SA
PODACIMA O LICNOSTI

U okviru naSeg normalnog poslovanja,
mozemo sakupljati, obradivati, odnosno
prenositi podatke o li¢nosti razlicitih lica,
ukljuéujuci kupce, zaposlene, pacijiente,
prodavce ili druge poslovne saradnike.
Podatke o licnosti koristimo samo u
meri u kojoj imamo specificnu, opisivu
poslovnu potrebu za tim informacijama i
u skladu sa:

/| vazecim zakonima o zastiti
privatnosti podataka, ukljucujuci one
koji propisuju dodatnu zastitu
podataka o licnosti koji se smatraju
posebno osetljivim

saglasno$cu lica Cije podatke
koristimo, kada je saglasnost
potrebna

izjavama o praksi u vezi privatnosti
podataka, kakve kompanija Bayer
daje korisnicima na svojoj internet
stranici ili mobilnim aplikacijama.

Vrste osetljivih podataka o li¢nosti
kojima je potrebna posebna zastita su
definisani lokalnim zakonom. U te
podatke mogu da spadaju maticni broj,
podaci o finansijskom racunu, datum
rodenja, kuéna adresa, informacije o
zdravlju, pripadnosti sindikatu ili
politickom opredeljenju ili kriviénoj
evidenciji. Mi smo posebno pazljivi kada
radimo sa tom vrstom podataka.

SPRECAVANJE POVREDE |
GUBITKA PODATAKA

Moramo da preduzmemo razumne
mere da sprecimo povredu ili gubitak
podataka o licnosti. Do povrede
podataka dolazi kada neoviadcena lica

@ ZAPITAJTE SE

e Da li mi je potreban pristup ovim
podacima i, ako jeste, da li
propisno postupam sa njima?

¢ Da li moram da zastitim podatke
sa kojima radim? Da li su podaci
osetljivi, takvi da bih zeleo da ih
zastitim kada bi bili moji?

¢ Da li sam uradio sve sto je
potrebno da zastitim podatke?

e Da li bi bilo kome izazvalo Stetu
ako bih izgubio ili greSkom
obelodanio informacije?

Zakoni o zastiti privatnosti se
razlikuju u raznim zemljama.
Zakoni zavise od toga gde i kako
se informacija koristi i propisuju
Sta je potrebno uraditi kada dode
do povrede ili gubitka podataka.
Vas rukovodilac, Rukovodilac za
zastitu privatnosti podataka ili
Sektor za pravne poslove, patente
i uskladenost poslovanja mogu da
vas upoznaju sa tim koji zakoni se
primenjuju i kako na najbolji nac¢in
da ih se pridrzavate.

KLJUGNA
PORUKA

Kod kucée stitimo informacije koje
bi drugi mogli da iskoriste da
ugroze nasu privatnost ili ukradu
nas identitet, kao $to su kuéna
adresa, maticni broj i informacije o
zdravlju. Na poslu sa istom
paznjom postupamo kada je re¢ o
podacima o liénosti drugih osoba.




steknu pristup podacima o licnosti kao upotrebe tehni¢kin mera, kao Sto su
enkripcija i kontrola pristupa. Ukoliko
postupanja zaposlenih kompanije Bayer dode do povrede ili gubitka podataka,

rezultat namernog ili nenamernog

ili trecih strana. Do gubitka podataka kompanija Bayer ¢e odmah obavestiti
dolazi kada se podaci o li¢nosti izgube drzavne organe, odnosno pogodena
ili greSkom uniste, $to se moze dogoditi lica na nacin i u roku propisanom
kada laptop ili drugi uredaj na kom se vazedim zakonom.

nalazi kopija nesifrovanih podataka
bude izgubljen ili ukraden.

Neki od koraka za umanjenje rizika od
povrede ili gubitka podataka
podrazumevaju trazenje prethodnog
odobrenja od lokalnog Sektora za
pravne poslove, patente i uskladenost
poslovanja pre prenosa podataka i

M Primeri

@ SAZNAJ VISE

P: Dobavlja¢ Zeli da posalje promotivne materijale za
ucesce na dogadaju kompanije Bayer ljudima koji su
registrovani na nasoj internet stranici. Da li smem

dobavljacu da dam njihova imena i kontakt podatke?

O: Politika privatnosti kompanije Bayer o internetu kaze da
informacije ostavliene na nasoj internet stranici smemo da
delimo samo uz saglasnost lica koje je podatke ostavilo ili kada
to zahteva ili dozvoljava zakon. Ako ovi uslovi nisu ispunjeni, ne

smemo da delimo ove informacije sa dobavljatem.

P: Koristimo nezavisnog dobavljaca za hostovanje internet
stranice u vlasnistvu kompanije Bayer. Cuo sam da je
mreZa tog dobavljaca hakovana i da su hakeri mozda
uspeli da pristupe imejl adresama i lozinkama korisnika. Ja
sam zaduZen za administriranje internet stranice. Sta da

radim?
O: Odmah obavestite Rukovodioca za zastitu privatnosti

podataka, kako bi kompanija Bayer mogla brzo i odgovorno da
odgovori na mogucu povredu podataka. Povreda podataka je

ozbiljan dogadaj. Nemojte pokusavati da je reSavate
samostalno.

e POLITIKA BR. 1915

e DATA PRIVACY COCKPIT:

/
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Zastita privatnosti podataka
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Nas sistem upravljanja

uskladenosc¢u poslovanja

Kompanija Bayer poseduje
sveobuhvatni sistem osmislien za
promociju i jacanje uskladenog
pona$anja. Elementi ovog sistema
primenjuju pozitivnu kulturu
uskladenosti poslovanja u nasoj
organizaciji Sirom sveta i pomazu da se
obezbedi da integritet bude deo
svakodnevnih poslovnih aktivnosti
svakog zaposlenog.

IDENTIFIKACIJA |
UBLAZAVANJE RIZIKA

Funkcije uskladenosti poslovanija,
interne revizije i upravljanja rizicima
saraduju sa preduzecima sa globalnog
i lokalnog nivoa na proaktivnoj
identifikaciji i reSavanju najznacajnijih
rizika po uskladenost poslovanja. Na
osnovu identifikovanih rizika, kompanija
Bayer koristi slede¢e komponente
kako bi uvela preventivne mere u
svakodnevne poslovne aktivnosti:

Politike

Politike kompanije Bayer usmeravaju
zaposlene kako da primene nacela
Politike uskladenosti poslovanja u
praksi. Uspostavljanjem jasnih
standarda i pravila, nase politike
pomazu zaposlenima da obavljaju
svoja radna zaduzenja u skladu sa
vazec¢im zakonima i propisima.

Procedure

Kompanija Bayer osmisljava i
primenjuje specificne metode na
globalnom i lokalnom nivou koji
pomazu zaposlenima da se pridrzavaju
Bayer politika u svakodnevnim
poslovnim aktivnostima i da spreCavaju
potencijalno krsenje zakona.

Obuka

Kompanija Bayer ciljano organizuje
obuke zasnovane na radnim
zaduZenjima, tako da zaposleni
dobijaju smernice o specificnim
temama iz oblasti uskladenosti
poslovanja i o rizicima koji su
najrelevantniji za njihovo radno mesto.
Ojacavajuci zahteve radnog mesta i
ocekivano ponasanje, kompanija Bayer
tezi da izbegne prekraje i proaktivno
se bavi najznacajnijim problemima u
vezi uskladenosti poslovanja.

Praéenje

Kompanija Bayer sprovodi redovne
procene uskladenosti poslovanja kako
bi se osiguralo da primenjene mere
uspesno ublazavaju identifikovane
rizike po uskladenost poslovanja.

Izvestavanje

Kompanija Bayer poseduju globalnu
sluzbu pomodi za pitanja o
uskladenosti poslovanja, koju
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administrira nezavisni spoljni pruzalac
usluga, koja predstavlja bezbedno i
sigurno sredstvom kojim zaposleni,
kupci i ostali mogu na poverljiv nagin (i
anonimno, ako to dozvoljavaju lokalni
zakoni) da prijave svoje zabrinutosti u
vezi uskladenosti poslovanja.

Sluzba pomoci za pitanja o
uskladenosti poslovanja je dostupna
24 sata dnevno, sedam dana u nedelji
putem telefona, imejla i interneta.

Komunikacija

Kompanija Bayer komunicira sa
zaposlenima preko viSe kanala kako bi
se obezbedilo da svi budu upoznati sa
nacelima poslovnog ponasanja,
politikama i procedurama. Cilj je da se
zaposlenima pruze sve informacije,
resursi i smernice potrebne da svoje
poslove obavljaju na uskladen nacin.

Svaki rukovodilac mora da organizuju
svoju oblast nadleznosti kako bi se
obezbedio postovanje Politike
uskladenosti poslovanja i vazec¢ih
zakona. Rukovodioci moraju da
obaveste svoju oblast nadleznosti o
pravilima koja se primenjuju i moraju ta
pravila i da primenjuju. Problemima se
mora aktivno pristupi i moraju se
aktivno reSavati.

Istrage i revizije

Svaki incident u vezi uskladenosti
poslovanja o kojoj se obavesti
organizacija za uskladenost poslovanja
se procenjuje i, po potrebi,
blagovremeno istrazuje. Organizacija
za uskladenost poslovanja kompanije
Bayer sprovodi objektivnu istragu. Ona
Stiti poverljivost, dostojanstvo i fer
tretman uCesnika i svedoka, pri tom
osiguravajuci integritet istrage.

Od zaposlenih se o¢ekuje da u
potpunosti saraduju sa istragom.
Zaposleni koji su u€estvovali u krSenju
uskladenosti poslovanja mogu biti
predmet specificnih sankcija. Pored
toga, mogu biti preduzete i druge mere
za ublazavanje identifikovanih rizika,
kao $to je unapredenije procesa. Pored
toga, Revizije programa uskladenosti
poslovanja proaktivno i sistemski
ocenjuju sprovodenje i uspesnost
programa uskladenosti poslovanja,
identifikuju rizike i preporucene mere za
usvajanje dobrih praksi.

Kompanija Bayer neprekidno ocenjuje i
unapreduje delotvornost svojih
programa uskladenosti poslovanja
imajuci u vidu trenutno globalno i
lokalno poslovno i zakonsko okruzenje.

NASA ORGANIZACIJA
USKLADENOSTI POSLOVANJA

Globalna organizacija uskladenosti
poslovanja, na ¢ijem ¢elu se nalazi
Generalni direktor za pravne poslove
kompanije Bayer AG, kao Generalni
direktor grupe za uskladenost
poslovanja, podrzava opsti pristup
uskladenosti poslovanja.

Svaka zemlje ili grupa zemalja u kojgj
posluje kompanija Bayer ima Direktora
za uskladenost poslovanja koji je
odgovoran za lokalno sprovodenjg i
delotvornost naseg sistema za
upravljanje uskladenosc¢u poslovanja.
Ovi strucnjaci za uskladenost
poslovanja daju smernice, ocenjuju i
suoCavaju se sa rizicima, sprovode
obuku o uskladenosti poslovanja i
istrazuju navodne prekrsaje | vezi
uskladenosti poslovanja.




@ SAZNAJ VISE

e POLITIKA BR. 2029
Upravljanje incidentima u vezi
uskladenosti poslovanja

e POLITIKA BR. 1968
Organizacija uskladenosti
poslovanja

lzdavac:

Bayer AG

Sektor za pravne poslove
patente i uskladenost poslovanja
51368 Leverkuzen

Nemacka

Bayer d.o.o. Beograd

Sektor za pravne poslove,
patente i uskladenost poslovanja
Omladinskih brigade 88b

11000 Beograd

Srbija

Datum izdavanja:
6. novembar 2019. godine

Urednicki tim, izdanje za 2019.:
Juan Felipe Jativa, Sandra Kurth,
Thomas Pfennig

Urednicki tim, izdanje za 2016.:
Monica Tamés Grijalva,

Keith Abrams, Thomas Pfennig,
Nicole Voelker, Michael Regel
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Informacije o izdanju



Bayer AG
51368 Leverkusen
Germany

www.bayer.com




