Science For A Better Life

Bayer

Pravila ponasanja
za dobavljace

Odrzivost je jedna od kljucnih
Bayerovih vrijednosti te

Cini integralni dio nase
poslovne strategije.




Sadrzaj

UuvoD

1. Etika

2. Rad

3. Zdravlje, sigurnost, okolis i kvaliteta
4. Sustavi upravljanja

Reference



Uvod

Odrzivi razvoj globalno je prihvacen pristup kojim se
nastoji posti¢i gospodarski rast bez nano$enja Stete
planeti i bez iscpljivanja njenih resursa, uz istovremeno
poboljSanje kvalitete Zivota za sada$nje i buduce
stanovnike Zemlje.! Odrzivost predstavlja znacajan
doprinos uspje$nom poslovanju svake kompanije, a
ujedno je i jamstvo buduceg razvoja.

Kao jedan od osnivaca inicijative United Nations Global
Compact, Bayer se pridruzio skupini kompanija Ciji je cilj
unijeti promjene u vlastito poslovanje i strategije kako bi
se ostvarilo 10 univerzalnih nacela iz podrucja ljudskih
prava, radnih odnosa, zaStite okolisa i borbe protiv
korupcije.

JoS od 1994. godine Bayer podrzava dobrovoljnu
inicijativu  Odgovorne skrbi u kemijskoj industriji.
Osnovni cilj inicijative je suradnja medu kompanijama
kako bi se kontinuirano unaprjedivale pozitivhe prakse
iz podrucja zdravlja, sigurnosti i zastite okoliSa.

Kao ¢lan inicijativa Pharmaceutical Supply Chain
Initiative (PSCI) i Together for Sustainability
Initiative (TfS), Bayer u potpunosti podrzava grupna
nacela iz podrucja etike, radni¢kih prava, zdravlja i
sigurnosti, zaStite okoliSa te povezane sustave
upravljanja.

1 Bayerova politika odrzivog razvoja

Bayerova Pravila ponasanja za dobavljace temelje se na
poznatim nacelima odrzivosti koja su sastavni dio interne
regulative Bayer grupe.

* Odrzivost je jedan od kljuénih elemenata Bayerovih
vrijednosti te Cini integralni dio naSe poslovne
strategije.

» Svojom Politkom odrzivog razvoja Bayer jasno
definira svoju predanost nac¢elima odrzivog razvoja

* Na razini Bayer grupe zastupamo jedinstvenu
poziciju glede ljudskih prava, €¢ime potvrdujemo
svoju predanost medunarodno priznatim nacelima
u podrucjima ljudskih prava i uvjeta rada.

» Bayerova Politika poduzeéa za poslovanje u skladu
sa zakonom i etickim nacelima definira kljucna
pravna podrucja u kojima je etiCki i pravno uskladeno
ponaSanje nasih zaposlenika od najvece vaznosti za
dobrobit kompanije.

Sve ove aktivhosti pokazuju da Bayer preuzima
odgovornost u pogledu drustvenih, ekoloSkih i eti¢kih
standarda te da kompanije Bayer grupe primjenjuju
nacela odrzivog razvoja u svakodnevnevnom radu.

Bayer ocCekuje od svojih dobavljaéa i podizvodaca
prihva¢anje nacela navedenih u Pravilima ponaSanja za
dobavljace, jer upravo je to bitha komponenta u izboru i
procjeni dobavlja¢a. Nadalje, od dobavljata o€ekujemo i
rad na daljnjem promicanju spomenutih nacela u
opskrbnom lancu.

Iz tog smo razloga Pravila ponasanja ucinili dostupnim
svim nasim dobavlja¢ima, imajuci pritom u vidu konacni cilj
boljeg medusobnog razumijevanja glede svakodnevnog
prakticiranja odrzivosti.



1. Etika
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Kako bi se zadovoljili zahtjevi drustvene odgovornosti, od dobavljaCa

ocekujemo poslovanje u skladu s etickim nacelima i

integritetom. Eticki

zahtjevi podrazumijevaju sljedece aspekte:

Poslovni integritet

Od dobavljac¢a oCekujemo nultu razinu tolerancije prema
bilo kojem obliku korupcije, iznude ili pronevjere.
Dobavlja¢i ne smiju ponuditi ili prihvatiti mito ili bilo kakvu
drugu nezakonitu naknadu od svojih poslovnih partnera.
Dobavljati ne smiju Bayerovim zaposlenicima nuditi
darove ili bilo koji drugi oblik osobne koristi koja proizlazi iz
odnosa s dobavlja¢ima.

Posteno natjecanje

Dobavljaci ¢e svoje poslovne aktivnosti provoditi u skladu
s nacelom posStene konkurencije te svim primjenjivim
propisima o zaéstiti trziSnog natjecanja.

Privatnost i intelektualno vlasnistvo

Dobavljaci ¢e Cuvati, odnosno koristiti povjerljive podatke
samo u prihvatljive svrhe te ¢e se pobrinuti da su
privatnost i vazeCa prava intelektualnog vlasniStva
zaposlenika i poslovnih partnera zasti¢ena.

Uocavanje zabrinutosti

DobavljaCi ¢e svojim zaposlenicima osigurati nacine za
iznoSenje zabrinutosti i prijavu potencijalno protuzakonitih
aktivnosti na radnom mjestu. Svim prijavama treba
pristupiti s povjerljivos¢u. DobavljaCi ¢e razmotriti takve
prijave te po potrebi poduzeti primjerene radnje.

Standardi provodenja klini€kih ispitivanja

Prilikom provodenja klini¢kih ispitivanja dobavljaéi se
moraju pridrzavati medunarodnih smjernica, vazecih
nacionalnih i lokalnih regulativa i propisa te najstrozih
medicinskih, znanstvenih i eti¢kih mjerila, posebno onih
navedenih u Helsindkoj deklaraciji.

Prava zivotinja

Ako je to primjenjivo na industrijsku granu dobavljaca,
testiranje na Zivotinjama mora biti svedeno na minimalnu
razinu. PreporuCuje se KkoriStenje alternativnih rjeSenja
kada god je to mogucée, znanstveno opravdano i
prihvatljivo nadzornim tijelima.

Mineralne sirovine iz kriznih zarista

DobavljaCi se moraju pobrinuti da proizvodi isporuceni
Bayeru ne sadrze metale dobivene iz mineralnih sirovina
ili njihovih derivata Cije je porijeklo u kriznim zariStima
gdje postoji mogucénost da se njihovom prodajom direktno
ili indirektno financira ili pogoduje oruzanim skupinama.




2. Rad

Od dobavljac¢a o€ekujemo da Ce Stititi ljudska prava svojih zaposlenika te da
¢e se prema njima odnositi s poStovanjem i dostojanstvom. Pod ovim

podrazumijevamo sljedecCe aspekte:

Izbjegavanje djecjeg rada

U nasSem opskrbnom lancu ne toleriramo djecji rad.
Dobavlja¢i se moraju pobrinuti da u svojem poslovanju ne
koriste niti jedan oblik djec¢jeg rada, u skladu s osnovnim
standardima rada MOR-a? (Medunarodne organizacije
rada) te s principima Globalnog sporazuma Ujedinjenih
naroda.

Slobodni odabir zaposlenja
DobavljaCi ne smiju koristiti prisilni, duznicki odnosno
ucjenjivacki rad, ili prisilan zatvorski rad.

Raznolikost i inkluzivhost

Jedno od osnovnih nacela korporativne politike
dobavljata treba biti jednak odnos prema svim
zaposlenicima.  Prilikom  tipicnog  diskriminatornog
postupanja uzimaju se u obzir, svjesno ili nesvjesno,
nevazne karakteristike  zaposlenika poput rase,
nacionalnog podrijetla, spola, dobi, fizickih karakteristika,
socijalnog podrijetla, invaliditeta, ¢lanstva u sindikatu,
religije, obiteljskog statusa, trudnoce, spolne orijentacije,
rodnog identiteta, rodnog izrazavanja ili bilo kojeg drugog
nezakonitog kriterija  prema mjerodavnom  pravu.
Dobavlja¢i ne smiju dopustiti maltretiranje zaposlenika ni
po kojem kriteriju. Bayer dobavljatima preporucuje
stvaranje inkluzivnog i poticajnog radnog okruzenja te
jaCanje raznolikosti kroz izbor zaposlenika, odnosno
kooperanata.

Pravedno postupanje

Dobavljaci svojim zaposlenicima moraju osigurati radno
mjesto na kojem se prema njima nece odnositi na grube
ili nehumane nacine te na kojem nece biti seksualnog
uznemiravanja ili zlostavljanja, fizickog kaznjavanja
ilmucenja, mentalne ili fizicke prisile, verbalnog
Zlostavljanja zaposlenika ili prijetnji bilo kakvim sliénim
oblikom ponasanja.

2 Konvencija o najnizoj dobi iz 1973.; (br. 138);
138); Konvencija o najgorim oblicima djecjeg rada iz 1999. (br. 182)

Nadalje, dobavljaCi ne smiju nepravedno raskinuti ugovor
sa zaposlenikom bez jasnih dokaza koji potvrduju da je
otkaz ugovora, imaju¢i u vidu radni ucinak zaposlenika,
zakonski dopusten.

Radno vrijeme, naknade i doprinosi

Radno vrijeme zaposlenika dobavljaa nece prelaziti
maksimalni iznos odreden relevantnim nacionalnim
zakonom. Naknade isplacene zaposlenicima moraju biti u
skladu s nacionalnim zakonodavstvom te omoguditi
zadovoljavajuci Zivotni standard. Oduzimanje od osnovne
place ne smije se Koristiti kao disciplinska mjera, osim ako
drugacije nije odredeno lokalnim zakonima (ovo ne
iskljuCuje isplatu odstete na osnovu ugovorne ili zakonske
obaveze). Dobavlja¢i moraju svojim zaposlenicima pruziti
poStenu i konkurentnu naknadu i povlastice. Naknade i
povlastice trebaju teZiti omogucavanju odgovarajuceg
zivotnog standarda za zaposlenike i njihove obitelji.
Zaposlenici dobavljaca za svoj rad moraju biti isplaceni na
vrjeme. Dobavlja¢ima se preporuCuje da svojim
zaposlenicima osiguraju moguc¢nost dodatne obuke i
edukacije.

Sloboda udruzivanja

Dobavlja¢i  trebaju  biti  posveceni  otvorenom i
konstruktivnom dijalogu sa svojim zaposlenicima i njihovim
predstavnicima. U skladu s lokalnim zakonodavstvom,
dobavljaci moraju postivati prava zaposlenika na slobodno
udruzivanje, pridruzivanje sindikatima, ostvarivanje
zastupljenosti, sudjelovanje u radu radnickih vije¢a te
kolektivno pregovaranje. Dobavljaci nec¢e ni na koji nacin
raditi na Stetu onih zaposlenika koji su izabrani za funkciju
predstavnika radnika.




3. Zdravlje, sigurnost, okolis i kvaliteta

Dobavljaci trebaju osigurati sigurno radno okruzenje u kojem ne postoji
opasnost za zdravlje zaposlenika te, ako je primjenjivo, siguran i zdrav smjesta;j.
Nadalje, poslovanje dobavljaCa mora se temeljiti na naCelima ucinkovitosti i
odgovornog odnosa prema okoliSu. DobavljaCi ¢e u svoje poslovne prakse
ukljuciti nacelo kvalitete. Ono se sastoji od sljedecih aspekata:

Standardi kvalitete

DobavljaCi ¢e se u svojem poslovanju pridrzavati
opceprihvaéenih ili ugovorom odredenih standarda
kvalitete kako bi pruzene usluge i isporu¢ena dobra
konzistentno  zadovoljavali potrebe Bayera, sluzili
predvidenoj svrsi te pritom bili sigurni za koriStenje.

Propisi vezani uz zdravlje, sigurnost, okolis, i kvalitetu
DobavljaCi ¢e se pridrzavati svih relevantnih propisa iz
podrucja kvalitete, zdravlja, sigurnosti i zastite okoliSa.
Sve potrebne dozvole, licence i prijave moraju biti
pribavljene, odnosno azurirane i produljene po potrebi.
DobavljaCi trebaju ispunjavati svoje operativhe i
izvjestajne obaveze.

Sigurnost proizvoda

Dobavlja¢ ¢e pripremiti sigurnosno-tehnicke listove
(MSDS) sa svim vaznim sigurnosnim informacijama za
rukovanje potencijalno opasnim tvarima te ¢e ih ustupiti
Bayeru ili drugim ukljuéenim stranama u slu€aju
opravdane potrebe.

Zdravlje i sigurnost naradnom mjestu

Dobavljaci moraju zastititi svoje zaposlenike od kemijskih,
bioloskih i fizickih opasnosti, kao i od napornog fizickog
rada te od raznih rizika povezanih s koriStenjem
infrastrukture na radnom mjestu. Dobavlja¢i moraju
osigurati prikladne sustave kontrole, sigurne radne
procedure, preventivno odrzavanje i potrebne tehnicke
mjere zaStite kako bi se smanijili zdravstveni i sigurnosni
rizici na radnom mjestu. Ako opashost ne moze biti
umanjena takvim mjerama, dobavljadi moraju
zaposlenicima osigurati adekvatnu osobnu  zastitnu
opremu. Sigurnosne informacije povezane s rukovanjem
opasnim materijalima® — ukljuuju¢i i spojevekoji se
pojavljuju u prijelaznim oblicima — moraju biti dostupne u
svrhu edukacije, obuke i zastite radnika od potencijalnih
opasnosti. Sigurno i zdravo radno okruzenje takoder
ukljuuje minimalnu potrebnu koli¢inu pitke vode, prikladnu
rasvjetu, temperaturu, ventilaciju i sanitarne uvjete te, ako
je potrebno, siguran i zdrav smjestaj zaposlenika.

Sigurnost u radnom procesu

Dobavljaci ¢e se pobrinuti da u njihovoj kompaniji postoje
sigurnosni programi za upravljanje procesom proizvodnje u
skladu s relevantnim sigurnosnim standardima. Dobavljaci
su duzni rjeSavati probleme povezane s proizvodima i
potencijalnim posljedicama njihovog koristenja tijekom svih
etapa proizvodnog procesa. U slu€aju rada s opasnim
supstancama dobavljadi su duzni provesti posebne
procjene rizika i uvesti adekvatne mjere kako bi se
sprijeCile moguce nesrec¢e poput ispustanja kemikalija u
okolis i/ili eksplozija.

3Prema UN GHS (Globalni harmonizirani sustav UN-a)




3. Zdravlje, sigurnost, okolis i kvaliteta

Pripremljenost za izvanredne situacije,
informacije o rizicima i obuka

Dobavljaci ¢e uciniti dostupnima sigurnosne informacije o
prepoznatim rizicima na radnom mjestu te ¢e svoje
zaposlenike po tom pitanju obuciti na odgovarajuéi nacin.
DobavljaCi ¢e prepoznati i procijeniti moguce izvanredne
situacije na radnom mjestu te ¢e umanjiti njihove
posljedice uvodenjem posebnih planova djelovanja u
slu€aju izvanrednih situacija, odnosno odgovarajucih
reakcijskih procedura.

Otpad i emisije

DobavljaCi ¢e osigurati postojanje sustava za sigurno
rukovanje, prijevoz, skladiStenje, reciklazu, ponovnu
upotrebu i upravljanje otpadom, emisijama i otpadnim
vodama. Svaka od navedenih aktivnosti kod koje postoji
mogucénost negativnih posljedica po ljudsko zdravlje ili
okoli§ treba se na adekvatan nacin mjeriti, nadzirati i
provoditi i prije nego $to dode do ispustanja bilo kakve
tvari u okolinu. DobavljaCi su duzni osmisliti sustave
kojima se u potpunosti eliminira ili umanjuje mogucnost
slu¢ajnog izlijevanja ili ispustanja tvari u okolis.

Ocuvanje resursa i zastita klime

Od dobavljac¢a ocekujemo da koriste prirodne resurse
(npr. vodu, energente, sirovine) na ekonomic¢an nacin.
Negativne posljedice po okoli§ moraju biti u potpunosti
eliminirane ili  umanjene, primjerice, modificiranjem
proizvodnje, odrzavanjem infrastrukturnih  procesa,
koristenjem zamjenskih materijala, Stednjom sirovina,
recikliranjem i ponovnom upotrebom odredenih materijala.
DobavljaCi su se duzni posvetiti razvoju i koristenju
proizvoda koji nisu Stetni za okoli§, odnosno metoda za
smanjenje potrosnje energije i emisija staklenickih plinova.

Sigurnost

Dobavljaci trebaju primjenjivati dobre sigurnosne prakse u
svim segmentima opskrbnog lanca. Od dobavljata se
oc€ekuje primjena onih procesa i standarda koji osiguravaju
cjelovitost svake poSiljke namijenjene Bayeru, od njenog
izvoriSta do konacne destinacije, kao i u svim
meduetapama.

Od dobavijata se ocekuje da u granicama svoje
odgovornosti implementiraju neophodne i prikladne mjere
kojima se osigurava da Bayerovi proizvodi, njihove
komponente i osnovni materijali, kao i povezan know-how,
ne zavrSe u rukama krivotvoritelja ili drugih nepoznatih
aktera, odnosno da ne napustaju legalni opskrbni lanac.




4. Sustavi upravljanja

Od dobavljaca o¢ekujemo implementaciju sustava upravljanja koji olakSava
djelovanje u skladu s vazecCim zakonima te potiCe kontinuirani razvoj prema
ocekivanjima navedenim u ovim Pravilima ponasanja.

Ovime podrazumijevamo sljedece aspekte:

Pravni i ostali zahtjevi

DobavljaCi ¢e djelovati u skladu sa svim vazecim
zakonima, regulativama, ugovornim obvezama i
opc¢eprihvacenim standardima.

Postivanje kriterija odrzivosti kroz opskrbni lanac

Dobavljai su duzni drugim sudionicima u svojem
opskrbnom lancu prenijeti nacela navedena u ovim
Pravilima ponasanja.

Predanost i odgovornost

U svrhu ispunjenja o€ekivanja navedenih u ovim Pravilima
ponasanja, Zelimo potaknuti dobavljace da odvoje za to
potrebna sredstva.

Upravljanje rizicima

Od dobavljaca se o€ekuje implementacija mehanizama za
prepoznavanje, utvrdivanje i upravljanje rizicima u svim
podruc¢jima na koja se ova Pravila ponasanja odnose kao i
u skladu sa svim primjenjivim pravnim zahtjevima. .

Dokumentacija
Dobavljaci bi trebali izraditi odgovarajuc¢u dokumentaciju
kojom ¢e pokazati da dijele nacela i vrijednosti navedene u
Pravilima ponaSanja za dobavljaCe. Ako se obje strane
oko toga sporazumiju, Bayer moze pregledati navedenu
dokumentaciju.

Obuka i kompetencija

DobavljaCi ¢e osmisliti odgovaraju¢e programe obuke
kojima ¢e svoje zaposlenike i rukovoditelje upoznati sa
sadrzajem Pravila ponasanja za dobavljace, relevantnim
zakonima i regulativom, odnosno opceprihvaéenim
standardima.

Kontinuirani razvoj
Od dobavijaéa se ocekuje kontinuirani rad na
unaprjedivanju vlastite odrzivosti provedbom
odgovarajuc¢ih mjera.
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