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Adatvédelmi nyilatkozat

Bayer Hungaria Kft. (a tovdbbiakban , minket”, ,miénk” és ,,mi”), mint az On személyes adatainak kezelését
végz0 adatkezeld, tajékoztatast kivan nydjtani Onnek az On személyes adatainak kezelésérol.

A személyes adatok kezelése

A kovetkezOkben ismertetjiik az adatok kezelésének céljat/céljait, illetve minden célhoz kapcsoléddan a
forrast, ahonnan az adatok szarmaznak, vagy, amennyiben az adatokat az érintettd] gyujtjiik, azt, hogy az adatok
megadasa kotelezo-e, illetve milyen kdvetkezményekkel jar az adatszolgaltatas elmaradasa:

A gép(ek) hibajelentéseinek kiildése és a gép(ek) hibajanak megoldasa
Hangiizenetét rogzitjiik, hogy kérdéseit rogziteni tudjuk, és el tudjuk kiildeni a Bayer illetékes postafiokjaba.

Adatai fenti céllal torténd kezelésének jogalapja az, hogy az adatkezelésre sziikség van az alabb ismertetett jogos
érdekek érvényesitéséhez, kivéve, ha ezen érdekekkel szemben az altalanos adatvédelmi rendelet (GDPR), 6. cikk
(1) bekezdés f) pontja értelmében elsdbbséget élveznek az On érdekei vagy alapvetd jogai és szabadsagai. A jogos
érdek a gép(ek) hibainak elharitasat célzo eljarasok optimalizalasahoz, valamint az iizletmenet folyamatossaganak
biztositasahoz fiz6d6 érdek. E megoldas segitségével minden illetékes Bayer-munkatars hozzaférhet az
iizenetéhez, igy rovid idon beliil megoldast kinalhatunk Onnek.

A hangiizenet rogzitése nélkiil nem kapjuk meg a bejelentést, és ennek kovetkezményeképpen a problémat sem
tudjuk kezelni.

Hangiizenetét 60 napig taroljuk, ezt kdvetden pedig tordljik.

Annak érdekében, hogy hatékonyan reagélhassunk a hibabejelentésre, és megolddst nyujthassunk, rdgzitjiik az On
altal hagyott hangiizenetben esetlegesen eldfordulo alabbi adatokat:

* Magénjellegti adatok: vezetéknév, utonév;

*Munkahelyi elérhetdségek: telefonszam és tizleti e-mail-cim, munkahely

* Orvostechnikai eszk6z azonositoja: Az orvostechnikai eszkdz azonositdészama.

Adatai fenti céllal torténo kezelésének jogalapja az, hogy az adatkezelésre sziikség van az alabb ismertetett jogos
érdekek érvényesitéséhez, kivéve, ha ezen érdekekkel szemﬂben az altalanos adatvédelmi rendelet (GDPR), 6. cikk
(1) bekezdés f) pontja értelmében elsdbbséget élveznek az On érdekei vagy alapvetd jogai és szabadsagai. A jogos
érdekiink ahhoz flizddik, hogy azonosithassuk a géptipust, a hiba helyét és igy a hibat megfelelden tudjuk kezelni,
és hogy a bejelent6t sziikség esetén visszahivhassuk.

Az On hangiizenetében megosztott adatok a hiba azonositasat segitik.

Ezeket az adatokat 60 napig Orizziik meg.

A személyes adatok cimzettjei

Megbizas alapjan végzett adatkezelés

Az On személyes adatainak kezeléséhez bizonyos mértékig szakosodott szolgaltatast nyujté vallalkozokat vesziink
igénybe, akik a neviinkben végzik az adatok kezelését (pl. informatikai tdmogatas vagy felhdszolgaltatdsok
esetén).

Ezen vallalkozok kozé tartozik kiilonosen:

Vodafone Magyarorszag, 1112 Budapest, Boldizsar u. 2.
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A szolgaltatd alvallalkozokat gondosan valasztjuk ki, és rendszeresen ellendrizziik. Az alvallalkozok kizarolag
utasitasainknak megfeleléen és a vonatkozo adatkezelési szerz6dés alapjan kezelnek személyes adatokat.

Kapcsolt vallalkozasok

Személyes adatait megoszthatjuk a Bayer Csoporthoz tartoz6 kapcsolt vallalkozasokkal, ha az a fentiekben jelzett
célokbdl sziikséges.

Hatoésagok és allami intézmények

Személyes adatait megoszthatjuk biiniild6z6 szervekkel vagy mas hatosagokkal és allami intézményekkel, ha a
vonatkoz6 jogszabalyok ezt eldirjak, vagy a fenti célokbdl sziikséges.

Kiilsés ligyvédek

A jogi dontések tamogatasa, illetve a jogi igények érvényesitése vagy ezekkel szembeni védekezés érdekében
személyes adatait megoszthatjuk kiilsos tigyvédekkel.

Leend6 vevok az egyesiilések és felvasarlasok esetében

Személyes adatait megoszthatjuk leendd vevokkel felvasarlas, egyesiilés vagy barmely mas, minket vagy
szolgaltatasainkat érintd, a tulajdonosi szerkezetben vagy az a tarsasag iranyitasaban valtozast eredményezo
tarsasagi vagy eszkoziigylet soran.

Az On jogaira vonatkozé tajékoztatas
Ont a vonatkoz6 adatvédelmi jogszabalyok alapjan altaldnossagban az alabbi jogok illetik meg:

¢ Joga van a nalunk tarolt személyes adataival kapcsolatos tajékoztatashoz;

e Joga van kérni személyes adatai helyesbitését, torlését vagy kezelésiik korlatozasat;

e Joga van tiltakozni adatainak jogos érdek vagy kozérdek alapjan torténé kezelése ellen, kivéve, ha
bizonyitani tudjuk az On érdekeivel, jogaival és szabadsigaival szemben elsébbséget élvezd, kényszeritd
erejl, jogos okok meglétét, vagy azt, hogy az érintett adatkezelés jogi igények érvényesitése, gyakorlasa
vagy védelme céljabol torténik;

e Joga van az adathordozhatésaghoz;

¢ Joga van panaszt benyujtani az adatvédelmi hatésaghoz;

e Amennyiben hozzijarulasat adta személyes adatainak kezeléséhez, hozzajarulasat barmikor joga van
jovobeli hatallyal visszavonni. Az ilyen visszavonds nem érinti a visszavonast megelézGen folytatott
adatkezelés jogszeriiségét.

Elérhetoségek
Ha kérdése van az adatvédelemmel kapcsolatban, illetve ha élni kivan jogaival, hasznalja kapcsolatfelvételi

trlapunkat (https://www.bayer.com/en/contacting-data-privacy), kiildjon e-mailt a data.privacy@bayer.com
cimre, vagy forduljon vallalatunk adatvédelmi tisztviseldjéhez az alabbi cimen:

Adatvédelmi tisztviselo

adatvedelem(@bayer.com
Bayer Hungaria Kft.
1117 Budapest, Dombovari ut 26.

A nyilatkozat kelte: 2023. 07. 24.
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