Podvodna komunikacia zneuzivajica nazov a ochranni znamku spoloénosti Bayer

spolo¢nost Bayer si je vedoma nedavnych podvodov, pri ktorych sa pouziva jej nazov a
ochranna znamka. Pribuda pocet incidentov s reklamami, ktoré sa Siria prostrednictvom
socialnych médii, neoverenych webovych stranok a SMS sluzieb, tvrdiacich, ze
spolo¢nost Bayer ponuka rézne volnopredajné produkty, ako napriklad doplnky stravy na
regulaciu hmotnosti, produkty pre fudi s cukrovkou 2. typu alebo glukomery. Taktiez
dochadza k podvodnym snaham ziskat v mene naSej spoloCnosti osobné udaje
spotrebitelov na nelegitimne ciele.

Upozorfiujeme, Ze nejde o oficialnu komunikaciu spolo¢nosti Bayer a spolo¢nost Bayer
nenesie zodpovednost za Sirenie takejto komunikacie. Tieto incidenty berieme velmi
vazne a podnikli sme viacero krokov na eskalaciu zalezitosti, vratane nahlasenia pripadov
prislusnym uradom.

Nase tri hlavné tipy pre spotrebitelov:

e Je dblezité, aby sa kazdy, kto uziva lieky na predpis, poradil s kvalifikovanym
zdravotnickym pracovnikom predtym, ako prestane uzivat akékolvek lieky alebo
prida do svojho lie¢ebného rezimu akékolvek nové volnopredajné lieky.

e Ak chcete zistit, ¢i je produkt legitimny liek na predpis alebo volnopredajny liek od
spolo€nosti Bayer, skontrolujte si obal. V3etky naSe produkty su oznalené
ochrannou znamkou Bayer. Upiny zoznam produktov spolo&nosti Bayer najdete aj
na strdnke Produkty od A po Z | Bayer Global.

e  Pri nakupovani online dbajte na to, aby ste nakupovali iba od znamych a
doveryhodnych predajcov.

e Ak vas tretia osoba kontaktuje prostrednictvom socialnych sieti, e-mailu, telefonatu,
SMS alebo inych komunikacnych kanalov, vopred si overte jej identitu, ako aj
legitimitu zamyslaného kontaktu. Tieto osoby €asto snazia vyvolat pocit strachu a
tiesne, preto sa snazte zachovat rozvahu a vyhnite sa poskytovaniu Vasich citlivych
Udajov, ako su osobné Udaje vratane informacii o VaSom zdravotnom stave a
bankovych udajov.
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