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BẢO VỆ DỮ LIỆU CÁ NHÂN 
Công ty TNHH Bayer Việt Nam (sau đây gọi là “chúng tôi”) hiểu rõ tầm quan trọng về quyền riêng tư 
của bạn. Chúng tôi cam kết sử dụng và bảo vệ dữ liệu cá nhân của bạn một cách có trách nhiệm. 

Với tư cách là bên kiểm soát dữ liệu và tuân thủ theo Luật pháp Việt Nam về bảo vệ dữ liệu cá nhân, 
chúng tôi mời bạn đọc kỹ thông báo này vì nó giải thích mục đích và phương thức chúng tôi xử lý dữ 
liệu cá nhân của bạn, quyền của bạn đối với thông tin cá nhân của mình và cách liên hệ với chúng 

tôi về vấn đề dữ liệu cá nhân. 

I CHÚNG TÔI XỬ LÝ NHỮNG THÔNG TIN CÁ NHÂN NÀO VÀ VÌ MỤC 
ĐÍCH GÌ? 

Cập nhật địa chỉ (Thu thập lại thông tin về địa chỉ theo quy định địa giới hành chính mới) 

Chúng tôi xin thu thập một số thông tin cá nhân như sau để cập nhật địa chỉ liên lạc và lưu trữ chính 
xác trong hệ thống dữ liệu của chúng tôi, đảm bảo mọi Hợp đồng giữa bạn và Bayer sẽ thể hiện địa 
chỉ mới đúng và hợp lệ theo quy định mới về địa gới hành chính. Ngoài ra, việc cập nhật địa chỉ sẽ 
giúp cho việc gửi và nhận các bưu phẩm (nếu có) giữa bạn và Bayer được thực hiện chính xác. 

• Địa chỉ mới của bạn; 
• Địa chỉ email của bạn (để đối chiếu trên cơ sở dữ liệu của chúng tôi) 

Cơ sở pháp lý:  

• Cần thiết để thực hiện hợp đồng với chủ thể dữ liệu; 
• Tuân thủ theo Luật pháp Việt Nam về địa giới hành chính và các luật liên quan; 

Nếu không có dữ liệu: Nếu bạn không cập nhật những thông tin trên, địa chỉ của bạn trên các Hợp 
đồng với Bayer sẽ không còn chính xác theo địa giới hành chính mới và có thể ảnh hưởng đến giá trị 
pháp lý của Hợp đồng. 

Thời gian lưu trữ: Sau khi bạn không còn quan hệ hợp tác nào với Bayer, dữ liệu của bạn sẽ được 
khử nhận dạng để bảo vệ quyền riêng tư của bạn. Mọi hợp đồng kinh tế giữa bạn và Bayer sẽ được 
lưu trữ trong vòng 5 đến 10 năm (tuỳ loại hợp đồng). 

II NHỮNG BÊN NÀO CÓ THỂ TIẾP NHẬN DỮ LIỆU CÁ NHÂN CỦA 
BẠN? 

Việc chúng tôi có thể chia sẻ dữ liệu cá nhân của bạn với ai tùy thuộc vào bản chất mối quan hệ hợp 
tác hoặc giao dịch của bạn với chúng tôi. Chúng tôi chỉ chia sẻ dữ liệu cá nhân của bạn với những 
bên có nhu cầu kinh doanh thực sự cần đến dữ liệu đó. Một số bên này bao gồm: 

• Tập đoàn Bayer, các Công ty con và Đơn vị trực thuộc của Tập đoàn Bayer: Để phục vụ các 
hoạt động nội bộ và quản lý toàn cầu. 

• Các đơn vị xử lý dữ liệu được ủy quyền (Bên thứ ba): Khi cần thiết, chúng tôi sẽ thuê các 
công ty cung cấp dịch vụ chuyên nghiệp để xử lý dữ liệu cá nhân của bạn thay mặt chúng 
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tôi. Các công ty này đã ký hợp đồng ràng buộc với chúng tôi để bảo vệ dữ liệu cá nhân của 
bạn. 

• Các cơ quan nhà nước có liên quan: Nếu pháp luật yêu cầu hoặc cần thiết cho mục đích đã 
nêu trên. 

• Các luật sư bên ngoài: Để hỗ trợ các quyết định pháp lý, theo đuổi hoặc bào chữa trong các 
vụ kiện tụng. 

• Các bên có ý định mua lại Bayer: Trong bối cảnh Sáp nhập & Mua lại (M&A) hoặc bất kỳ hình 
thức chuyển đổi công ty hay tài sản nào khác liên quan đến việc thay đổi quyền sở hữu hoặc 
kiểm soát đối với chúng tôi hoặc các dịch vụ của chúng tôi. 

• Các nhà cung cấp Giải pháp Công nghệ thông tin Đám mây (IT Cloud Solution Providers). 

III CHÚNG TÔI BẢO VỆ DỮ LIỆU CỦA BẠN KHI CẦN CHUYỂN DỮ 
LIỆU ĐÓ RA NƯỚC NGOÀI NHƯ THẾ NÀO? 

Bayer là một công ty đa quốc gia bao gồm nhiều pháp nhân, công ty liên kết, công ty con trên toàn 
thế giới. Trong quá trình hoạt động kinh doanh, chúng tôi có thể chuyển dữ liệu cá nhân của bạn đến 
các quốc gia khác có thể không được coi là có mức độ bảo vệ dữ liệu cá nhân tương đương với quốc 
gia của bạn. 

Trong trường hợp có sự chuyển giao như vậy, Bayer sẽ đảm bảo các biện pháp cần thiết để bảo vệ 
dữ liệu cá nhân của bạn, tuân thủ các yêu cầu pháp lý địa phương hoặc yêu cầu sự đồng ý rõ ràng 
của bạn. 

IV HẬU QUẢ HOẶC THIỆT HẠI KHÔNG MONG MUỐN CÓ THỂ XẢY RA 
TỪ VIỆC XỬ LÝ DỮ LIỆU 

Mọi hoạt động với dữ liệu cá nhân đều không thể tránh được các rủi ro. Một vài trong số các rủi ro có 
thể gây ra hậu quả không mong muốn đến bạn từ việc xử lý dữ liệu của chúng tôi bao gồm: 

• Cơ sở dữ liệu bị tin tặc tấn công và rò rĩ dữ liệu 
• Lỗi phần cứng gây hư hại hoặc mất mát dữ liệu 

Tại Bayer, chúng tôi có và sử dụng nhiều biện pháp tổ chức lẫn kỹ thuật để giảm thiểu các nguy cơ 
trên đối với dữ liệu cá nhân của bạn như: 

• Sử dụng tường lửa và phần mềm diệt virus tiên tiến  
• Thực hiện an ninh vật lý cho lưu trữ dữ liệu như triển khai CCTV tại các địa điểm của chúng 

tôi 
• Yêu cầu người dùng thiết bị của chúng tôi, chẳng hạn như máy tính xách tay của nhân viên, 

phải thường xuyên thay đổi mật khẩu 
• Đào tạo nhân viên về bảo vệ dữ liệu 
• Buộc các nhà cung cấp của chúng tôi phải bảo vệ dữ liệu cá nhân của bạn thông qua các 

thỏa thuận xử lý dữ liệu 
• Có và áp dụng các chính sách và quy trình bảo vệ dữ liệu, bao gồm cả ứng phó sự cố dữ liệu 
• Nộp báo cáo cần thiết cho cơ quan bảo vệ dữ liệu. 
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V BẠN CÓ NHỮNG QUYỀN GÌ VỚI DỮ LIỆU CỦA MÌNH? 
Là chủ thể dữ liệu cá nhân, nhân vật có các quyền sau đây theo Luật pháp Việt Nam: 

• Quyền được biết về hoạt động xử lý dữ liệu cá nhân; 
• Đồng ý hoặc không đồng ý, yêu cầu rút lại sự đồng ý cho phép xử lý dữ liệu cá nhân; 
• Xem, chỉnh sửa hoặc yêu cầu chỉnh sửa dữ liệu cá nhân; 
• Yêu cầu cung cấp, xóa, hạn chế xử lý dữ liệu cá nhân; gửi yêu cầu phản đối xử lý dữ liệu cá 

nhân; 
• Khiếu nại, tố cáo, khởi kiện, yêu cầu bồi thường thiệt hại theo quy định của pháp luật; 
• Yêu cầu cơ quan có thẩm quyền hoặc cơ quan, tổ chức, cá nhân liên quan đến xử lý dữ liệu 

cá nhân thực hiện các biện pháp, giải pháp bảo vệ dữ liệu cá nhân của mình theo quy định 
của pháp luật; 

 

VI LIÊN HỆ VỚI CHÚNG TÔI VỀ DỮ LIỆU CÁ NHÂN? 
Nếu bạn có bất kỳ câu hỏi nào liên quan đến quyền riêng tư dữ liệu cá nhân, nếu bạn muốn thực 
hiện các quyền của mình, hoặc nghi ngờ rằng thông tin cá nhân do Bayer xử lý đang gặp vấn đề, 
cách nhanh nhất để liên hệ với chúng tôi là gửi email vào địa chỉ: dpo.asean@bayer.com và nêu rõ 
chi tiết quan ngại của mình.  

Ngoài ra, bạn cũng có thể liên hệ trực tiếp văn phòng của chúng tôi. Tuy nhiên, cách này có thể mất 
nhiều thời gian và công sức của bạn hơn.  

Trâm Nguyễn - Bộ phận Pháp lý 

Văn phòng TP. Hồ Chí Minh 
Lầu 3, Toà nhà CentrePoint 
106 Nguyễn Văn Trỗi, P. Phú Nhuận, TP. HCM 
Tel: (84-28) 3845 0828 

VII NGÀY LẬP THÔNG BÁO 
Thông báo này lập ngày 25 tháng 08 năm 2025. 
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