Conditii generale de cumparare aplicabile in cadrul Bayer SRL

1. GENERALITATI

1.1 Prezentele Conditii (,,Conditii de cumparare”) sunt incluse prin trimitere in contractul de cumpdrare sau intr-un alt acord
incheiat pentru achizitionarea de bunuri si/sau servicii (,Acord”) intre Bayer SRL care include prezentele Conditii
(,Cumparator”) si partenerul sdu contractual (,Prestator”). Dispozitiile individuale ale acestor Conditii de cumparare vor fi
aplicabile acolo unde este posibil, in functie de natura relevanta a Contractului.

1.2 Prezentele Conditii de cumparare se aplica in regim exclusiv. Prezentele Conditii de cumparare nu se aplica numai daca si
in masura in care se convine asupra aplicirii conditiilor speciale ale Cumpératorului. Tn acest caz, Conditiile de cumpérare se
aplicd numai in mod suplimentar si secundar.

1.3 Nu sunt recunoscute conditiile contradictorii sau diferite ale Prestatorului sau alte conditii sau alte conditii comerciale
generale. Conditiile conflictuale sau diferite se aplica numai in cazul in care Cumparatorul le-a acceptat in mod expres in scris
n fiecare caz in parte. Aceasta prevedere se aplica chiar daca bunurile si/sau serviciile sunt acceptate de catre Cumparator,
cunoscand conditiile comerciale generale ale Prestatorului.

1.4 Acordurile contractuale individuale au intotdeauna prioritate fata de prezentele Conditii de cumparare.

1.5. Orice parte care incheie un Contract referitor la prezentele Conditii de cumparare, care sunt disponibile pentru consultare
pe site-ul https://www.bayer.com/en/conditions-of-purchase.aspx inclusiv in mod implicit, prin livrarea bunurilor sau
serviciilor solicitate pe baza unei comenzi a Cumparatorului care contine o trimitere la aceste Conditii de cumparare, accepta
Conditiile de cumparare, fara rezerve.

1.6. Prezentele Conditii de cumpdrare pot face obiectul unor modificari unilaterale din partea Cumparatorului. Conditiile de
cumpdrare actualizate vor fi publicate pe https://www.bayer.com/en/conditions-of-purchase.aspx.

2. DISPOZITIILE CONTRACTULUI

2.1 Garantiile sau asigurarile verbale oferite de Cumparator Tnainte de incheierea Contractului nu sunt obligatorii din punct
de vedere juridic. Toate aceste acorduri sau garantii sunt inlocuite integral de Contract. Dispozitia de mai sus nu se aplica
daca asigurdrile indica in mod expres cd sunt destinate sd ramana obligatorii sau dacd garantiile sunt confirmate in mod
expres de catre Cumpadrdtor.

2.2 Dispozitiile individuale ale prezentelor Conditii de cumparare care fac trimitere expresa la un tip specific de categorie de
achizitii (de exemplu, achizitia de bunuri, achizitia de lucrari si materiale, servicii de munca, servicii generale sau echipamente)
se aplica exclusiv pentru respectivul tip de categorie de achizitii. in caz contrar, dispozitiile prezentate mai jos se aplicd pentru
toate tipurile de categorii de achizitii.

3. OFERTA FURNIZORULUI
3.1 Prestatorul isi va adapta oferta la solicitarea Cumparatorului.

Oferta trebuie sa fie redactata si transmisa gratuit. Oferta nu creeaza niciun fel de obligatii din partea Cumparatorului
potential. Estimarile de costuri sunt achitate numai cu acordul expres prealabil.

3.2 Daca intr-un caz individual si fara a aduce atingere dispozitiilor de la punctul 16.1, trebuie achitate costuri si cheltuieli
terte, acestea trebuie indicate in oferta, specificand cantitatea si preturile unitare si totale.

4. ORDINUL DE CUMPARARE $I CONFIRMAREA

4.1 Prestatorul verifica fiecare ordin de cumpdrare primit de la Cumparator pentru a identifica eventuale erori, ambiguitati,
omisiuni si caracterul inadecvat al specificatiilor selectate de Cumparator in scopul propus. Prestatorul va informa imediat
Cumparatorul despre orice modificari sau clarificari necesare in legatura cu ordinul de cumparare.


https://www.bayer.com/en/conditions-of-purchase.aspx

4.2 Fiecare ordin de cumparare si/sau ordinul de cumparare modificat trebuie sa fie confirmate in scris de catre Prestator.
Tnceperea executarii ordinului de cumpirare de citre Prestator este echivalentd cu acceptarea expresd de cétre Prestator a
ofertei (astfel cum se specifica in OC si in Conditiile de cumparare aferente).

4.3 Prestatorul trebuie sa indice urmatoarele informatii in toata corespondenta, dupa caz: Departamentul de achizitii,
numarul complet al ordinului de achizitie, data ordinului de cumparare si referinta Cumparatorului.

4.4 Cumparatorul are dreptul de a solicita modificari la bunurile sau serviciile care urmeaza sa fie furnizate chiar si dupa
incheierea Contractului, cu conditia ca Prestatorul sa poatd efectua astfel de modificari in mod rezonabil. Aceste modificari
ale Contractului iau n considerare efectele pentru ambele parti, in special, se va tine cont in mod suficient de cresterea sau
scaderea costurilor si de efectele asupra planificarii.

4.5 Ordinul de cumpdrare nu implicd autorizarea Prestatorului de a reprezenta Cumparatorul.
5. PRESTAREA SERVICIILOR DE CATRE FURNIZOR S| TERTI

5.1 Prestatorul va presta serviciile in nume propriu sau le va incredinta unor terti care fac parte din organizatia sa operationala
si pe propria raspundere. Prestatorul este autorizat sa recurga la alti terti numai cu acordul expres prealabil al Cumparatorului.
n cazul in care Cumpératorul este de acord cu utilizarea unor terti, acestia vor fi contractati de Prestator in nume propriu si
pe cont propriu.

5.2 Tn cazul in care prestarea serviciului are loc la sediul Cumpératorului, Prestatorul trebuie si respecte cerintele de
securitate si organizationale pentru societati externe si/sau regulamentele interne aplicabile la sediul respectiv. Prestatorul
trebuie sd respecte, de asemenea, toate celelalte cerinte afisate la fata locului spre informare. in cazul in care Prestatorul
considera ca cerintele sunt nerezonabile, trebuie sa isi comunice imediat obiectiile citre Cumparator.

5.3 Prestatorul va folosi numai persoane calificate pentru efectuarea serviciului. Persoanele care au produs in mod repetat
sau continud sa produca daune deosebit de grave intereselor Cumpadratorului nu pot fi utilizate in prestarea serviciului.
Prestatorul va suporta orice costuri majorate rezultate din inlocuirea personalului utilizat pentru prestarea serviciului.

6. DURATA DE PRESTARE A SERVICIILOR $I DE LIVRARE A BUNURILOR

6.1 Daca a fost prevazuta o perioada specifica pentru prestarea serviciilor, cu exceptia cazului in care s-a convenit altfel,
aceasta perioada decurge de la primirea ordinului de cumparare de la Prestator.

6.2 Imediat ce Prestatorul ia notd cd nu mai poate sa isi indeplineasca integral sau partial sau nu in timp util obligatiile
contractuale, Prestatorul trebuie sa notifice imediat Cumparatorului acest lucru, indicand motivele si durata estimata a
intarzierii. Notificarea trebuie efectuatd in scris. in cazul in care Prestatorul nu transmite aceastd notificare, acesta nu poate
invoca obstacolul fata de Cumparator ca fiind cauza intarzierii. De asemenea, Cumparatorul isi rezerva dreptul de a cauta
solutii alternative pentru a raspunde nevoilor proprii, inclusiv, dar fara a se limita in astfel de cazuri la anularea comenzii,
dupa cum considera oportun.

6.3 Tn cazul in care Prestatorul nu fsi indeplineste obligatiile pan& la termenul stabilit, acesta va raspunde in conformitate cu
legile si reglementarile aplicabile. De asemenea, Cumpdratorul este autorizat, in cazul intarzierilor in executare sau livrare, sa
aplice o penalitate contractuald in cuantumul de 0,5%, fara a depdsi 10% din valoarea ordinului de cumpdrare, pentru fiecare
zi de intarziere in executare sau livrare, cu exceptia cazului in care Prestatorul nu este responsabil pentru intarziere. Orice
penalitate contractuala platita in conformitate cu aceasta dispozitie este creditata pentru compensare pentru intarzierea in
executare datorata de Prestator. Penalitatea contractuala poate fi solicitata pana la achitarea platii finale, fara a fi necesara
retinerea.

6.4 Serviciile si/sau livrarile partiale sunt acceptate numai prin acord expres.

6.5 Daca este prevazut un termen de livrare, Cumpdratorul isi rezerva dreptul de a returna bunurile livrate inainte de termen,
pe cheltuiala Prestatorului. Tn cazul in care Cumpératorul decide s& nu returneze bunurile livrate Thainte de termen, acestea
vor fi pastrate pana la data de livrare convenita pe cheltuiala si riscul Prestatorului.

7. LOCUL DE EXECUTARE A CONTRACTULUI



Locul de executare a Contractului pentru toate revendicarile in temeiul prezentului contract este pentru ambele parti
destinatia specificata de Cumparator (si anume adresa de livrare indicata in ordinul de achizitie sau altfel prevazuta)

8. OBLIGATIA DE COOPERARE A CUMPARATORULUI
8.1 Cumparatorul trebuie sa isi indeplineasca obligatia de cooperare prevazuta in contract.

8.2 in cazul in care Cumparatorul nu fsi indeplineste sau indeplineste in mod inadecvat obligatia de cooperare, Prestatorul
trebuie s& facd o plangere in acest sens, imediat si in scris. in cazul in care Prestatorul nu indeplineste cerinta de prezentare
a plangerii in scris, Cumparatorul nu se afla in situatia de neindeplinire a obligatiei de cooperare, iar Prestatorul nu poate
invoca lipsa cooperarii.

9. TESTE $I INSPECTII

n cazul in care sunt previzute teste si inspectii pentru bunurile sau serviciile care urmeaza sé fie livrate, Prestatorul suport
materialele si costurile cu personalul pentru testele si inspectiile respective. Cumparatorul suporta costurile cu personalul
propriu de testare si inspectie. Prestatorul trebuie sa trimita Cumparatorului o notificare cu caracter obligatoriu ca serviciul
sau bunurile sunt gata pentru testare sau inspectie cu cel putin o saptdmana inainte de data prevadzutd pentru testare sau
inspectie. Prestatorul trebuie, de asemenea, sa convina data de testare alaturi de Cumparator. Daca articolul care urmeaza
sa fie testat nu este prezent la data respectiva, costurile personalului de testare al Cumparatorului vor fi imputate
Prestatorului. Daca sunt identificate defecte si acestea se repeta, fiind astfel necesare teste suplimentare, Prestatorul va fi
responsabil pentru toate cheltuielile cu materialele si personalul. Prestatorul suporta cheltuielile cu materialele si personalul,
astfel cum sunt indicate in certificatele materialelor pentru materialele primare.

10. AMBALARE $I EXPEDIERE

10.1 Separat de bunuri si factura, Prestatorul trebuie sd trimita un aviz de expediere complet pentru fiecare transport
individual, la data expedierii. Conosamentele si listele de ambalare trebuie sa fie incluse in fiecare transport. Prestatorul
trebuie sa aleaga cel mai bun si mai potrivit mijloc de transport pentru Cumparator. Numarul ordinului de cumparare si
informatiile referitoare la punctul de descarcare specificat de Cumpardtor trebuie sa fie indicate complet in avizele de
expediere, conosamente, listele de ambalare, scrisorile de trasura, facturi si pe ambalajul extern.

10.2 Bunurile trebuie ambalate astfel incat sd se previna deteriorarea in timpul transportului. Materialele de ambalare trebuie
utilizate numai in masura necesara pentru atingerea acestui scop. Prestatorul trebuie sa ia Tnapoi materialul de ambalare, in
conformitate cu legislatia si cu reglementérile in vigoare. In cazul in care, in temeiul unui acord expres, Cumpéaratorul pliteste
o taxa separatd pentru materialul de ambalare, acesta are dreptul sa returneze Prestatorului materialul de ambalare in stare
buna pentru 75% din pretul facturat, cu taxa de transport platita in avans. Greutatea maxima a fiecarui pachet este de 10 kg.

10.3 Tn general, Prestatorul trebuie s3 ambaleze, s identifice si s3 expedieze produse periculoase in conformitate cu cerintele
nationale/internationale aplicabile. Documentatia insotitoare, pe langa clasa de pericol, trebuie s3 contina si informatiile
suplimentare prevazute de reglementdrile de transport aferente. De asemenea, trebuie respectate reglementarile aplicabile
in materie de transport, expediere si marfuri periculoase.

10.4 Prestatorul este responsabil pentru daune si isi asuma toate costurile suportate ca urmare a nerespectarii acestor
reglementari. De asemenea, Prestatorul este responsabil pentru respectarea acestor reglementari de catre subcontractantii
sai.

10.5 Toate expedierile care nu pot fi acceptate ca urmare a nerespectarii acestor reglementari de catre Prestator vor fi
depozitate pe cheltuiala si pe riscul Prestatorului. Cumpdratorul are dreptul de a constata continutul si starea expedierilor.

11. ASIGURARE

11.1 Cumparatorul si/sau Prestatorul suportd riscul de pierdere sau deteriorare a bunurilor in conformitate cu
INCOTERMS/conditiile de livrare (dacd este cazul). Conditiile de livrare standard INCOTERMS sunt DAP (livrare la locul
convenit), cu exceptia cazului in care se prevede altfel.

11.2 Prestatorul trebuie sa incheie pe cheltuiala sa o asigurare de raspundere civila suficienta intr-un cuantum standard in
domeniul sdu de activitate pentru a acoperi daunele cauzate de serviciile sau de lucrdrile executate de acesta sau de bunurile



detinute de acesta, personalul sau sau subcontractantii sai, ca urmare a serviciilor prestate sau a lucrarilor efectuate sau a
bunurilor livrate. Dovada asigurarii trebuie furnizata Cumparatorului la cerere. Raman neafectate cererile de daune mai
ample la care Cumparatorul poate avea dreptul, in plus fata de valoarea acoperita de asigurare.

11.3 incheierea unei asigurari speciale pentru ridicare/instalare, pe langa asigurarea de réspundere civild previzuts la punctul
11.2, trebuie sa fie convenita intre Cumparator si Prestator in fiecare caz in parte.

11.4 Obiectele imprumutate Cumparatorului, care includ, dar nu se limiteaza la masinile si echipamentele utilizate in locurile
de operare, trebuie sa fie asigurate de Prestator impotriva riscurilor standard pe cheltuiala proprie. Cumparatorul nu este
raspunzator pentru pierderea sau deteriorarea acestor obiecte, cu exceptia cazurilor de rea intentie sau neglijenta grava.

12. INTERDICTIA DE TRANSFER AL ANGAJATILOR

12.1 Cumpadratorul nu are autoritate de supraveghere asupra angajatilor Prestatorului. Prestatorul trebuie sd se asigure cd
nicio persoana angajata de acesta pentru executarea serviciului nu face parte din organizatia Cumparatorului. Cerinta de mai
sus se aplica in special daca persoanele angajate de Prestator presteaza serviciile in birourile Cumparatorului sau pe
proprietatea acestuia.

12.2 Prestatorului 1i revine raspunderea exclusiva pentru obligatiile contractuale, statutare, oficiale si profesionale fata de
persoanele angajate de acesta pentru prestarea serviciului. Prestatorul trebuie sa exonereze complet Cumparatorul de
revendicarile care pot fi formulate impotriva Cumparatorului ca urmare a incalcarii obligatiilor de mai sus. Aceasta obligatie
de exonerare se aplica in special obligatiilor legate de plata salariilor si/sau a tuturor celorlalte obligatii de plata care rezultad
din relatiile de munca sau de servicii (cum ar fi contributiile de asigurari sociale). De asemenea, obligatia se aplica pentru
toate revendicdrile care decurg din punerea la dispozitie a angajatilor.

13. DOCUMENTELE CUMPARATORULUI

13.1 Cumpadratorul Tsi rezerva dreptul asupra tuturor drepturilor de proprietate industriala si drepturile de autor asupra
tuturor documentelor transmise in format fizic sau electronic catre Prestator. Cumparatorul isi rezerva dreptul asupra tuturor
desenelor, standardelor, orientarilor, metodelor de analiza, formulelor si altor documente care sunt transmise de Cumpdrator
catre Prestator pentru fabricarea articolului care urmeaza a fi livrat. De asemenea, documentele Cumparatorului intrd sub
incidenta cerintelor prevazute la punctul 24. Documentele asupra carora Cumparatorul isi rezerva dreptul si/sau care contin
secrete privind activitatea si afacerile sale in desene, standarde, orientari, metode de analizd, formule si alte documente pot
fi utilizate, copiate sau puse la dispozitia tertilor de catre Prestator numai pentru scopurile Cumparatorului prevazute in
contract. Alte cerinte se aplica numai cu acordul scris al Cumpdratorului. La cerere, toate copiile si reproducerile care sunt
necesare pentru indeplinirea contractului sau care nu mai sunt necesare in temeiul obligatiilor legale de pastrare trebuie
returnate imediat Cumparatorului si/sau - in cazul documentelor electronice - sterse.

13.2 Documentele de toate tipurile care sunt necesare Cumpadrdtorului pentru utilizarea, configurarea, ridicarea sau
instalarea, prelucrarea, stocarea, functionarea, intretinerea, inspectia, service-ul si repararea articolelor furnizate trebuie sa
fie puse la dispozitie de catre Prestator in mod prompt, fara a fi solicitate si gratuit.

13.3 Standardele interne ale Cumparatorului (standardele companiei) si orientdrile trebuie solicitate de Prestator in timp util,
fn masura Tn care acestea nu au fost deja puse la dispozitie sau transmise.

13.4 Documentele transmise de Cumpdrator trebuie returnate fara a fi nevoie sa fie solicitate si/sau - in cazul documentelor
electronice - trebuie sterse de Prestator, sub rezerva obligatiei prevazute la punctul 14 si/sau a obligatiilor legale de pastrare,
pana cel tarziu la data finalizarii ordinului de cumparare.

14. OBLIGATIA CUMPARATORULUI DE PASTRARE A DOCUMENTELOR

Toate documentele create de Prestator in cadrul Contractului (de exemplu, schite, desene finale, copii de film, inregistrari
audio si dovezi finale) si datele transmise Cumpadratorului trebuie sa fie pdstrate de Prestator pentru inca cinci (5) ani de la
expirarea sau incetarea Contractului si sa fie puse la dispozitie in mod gratuit ca raspuns la o solicitare speciala din partea
Cumparatorului.

15. ASIGURAREA CALITATII



15.1 Se asteapta ca Prestatorul sa fi instituit si s8 mentind un program eficient de asigurare a calitatii (de exemplu, in
conformitate cu standardul ISO 9000 si urm. sau cu un alt standard echivalent). Prestatorul trebuie sa demonstreze masurile
corespunzatoare Cumparatorului la cerere.

15.2 Cumparatorul are dreptul de a verifica masurile de asigurare a calitatii cu o programare prealabila sau de a le verifica
prin intermediul tertilor contractati de Prestator.

16. COMPENSATIE

16.1 Daca nu s-a convenit altfel in mod expres si in scris, compensatia datoratd este un pret fix. Preturile fixe includ, de
asemenea, cheltuieli, costuri cu tertii, cheltuieli de calatorie si cheltuielile suportate din fondurile personale, precum si taxele
de ambalare si de transport. Preturile fixe includ, de asemenea, compensatii pentru schite si desene (inclusiv desene finale
sau desene stocate pe suporturi electronice, inclusiv imagini). Contractele cu pret fix sunt valabile si pentru estimarile
redactate de Prestator inainte de incheierea Contractului, cu exceptia cazului in care aceste estimari sunt identificate in mod
explicit ca neobligatorii. Orice cost crescut necesar pentru executarea serviciului este suportat de Prestator.

16.2 Daca nu a fost convenit un pret fix, costurile de calatorie sau orice alte costuri suplimentare implicate de proces sunt
rambursabile numai cu acordul prealabil scris al Cumparatorului, conform conditiilor Cumparatorului pentru rambursarea
costurilor de caldtorie si pe baza de documente justificative (precum facturi de calatorie, facturi de transport etc.)

16.3 Daca preturile Prestatorului sunt reduse sau conditiile Prestatorului se imbunatatesc in perioada cuprinsa intre plasarea
ordinului de cumparare si livrare, preturile si conditiile in vigoare la data livrarii se aplica si pentru Cumparator. Dispozitia de
mai sus se aplica in consecinta pentru serviciile, costurile si cheltuielile tertilor aprobate individual.

17. TERMENE DE PLATA

17.1 Facturile trebuie sa contind numarul ordinului de cumparare indicat in ordinul de cumparare si sa descrie in detaliu
componentele serviciului sau bunurilor. Facturile trebuie sa corespunda, de asemenea, in ceea ce priveste limba, ordinea
articolelor din factura si preturile indicate Tn ordinul de cumparare. 17.2 Facturile care nu sunt denominate in moneda locala
trebuie sa indice cursul de schimb moneda strdind/moneda locald sau valoarea TVA in moneda locald. Prestatorul este de
acord sd aplice cursul de schimb al Bancii Nationale publicat la data facturii.

17.2 Daca, intr-un caz specific, partile convin in scris ca, fara a aduce atingere dispozitiilor de la punctul 16.1, Cumparatorul
va rambursa cheltuielile suportate din fonduri proprii, costurile serviciilor tertilor si alte cheltuieli, cheltuieli care trebuie sa
fie indicate in factura, defalcate pe articol, cantitate, pret unitar si pret total si justificate prin copii ale facturilor sau bonurilor
corespunzatoare.

17.3 Termenele de plata incep sa curgd de la o data specifica, dar nu mai devreme de primirea bunurilor sau de receptia
acestora si in niciun caz inainte de primirea facturii si - daca este cazul - de transmiterea certificatelor de analiza si/sau a
documentatiei de fabricatie. Cu exceptia cazului in care s-a convenit altfel intre Cumparator si Prestator, platile trebuie
efectuate in termen de 45 (patruzeci si cinci) de zile de la primirea facturii, cu exceptia cazului in care dispozitia de mai sus
are ca rezultat un termen mai mare de plata.

17.4 Plata efectuata de Cumparator este intarziatda numai daca acesta a primit un avertisment expres dupd data scadentei
platii si/sau a fost prevazut un termen de plata fix. Rata dobanzii de intarziere in sumé forfetara aplicabilé in caz de intarziere
este rata dobanzii legale de intarziere, cu exceptia cazului in care Cumparatorul demonstreaza ca daunele materiale efectiv
suferite de Prestator au fost mai mici.

17.5Tn cazul livrarilor cu defecte, Cumpératorul are dreptul de a retine plata in mod proportional pan la efectuarea livrarilor
corecte.

17.6 Plata nu constituie o confirmare a termenelor, a conditiilor sau a preturilor. Termenul de plata nu are efect asupra
inceperii perioadelor de garantie si nu reprezintd o acceptare fara restrictii a articolului livrat si nici o renuntare la cererile
potentiale in garantie.

17.7 Cu exceptia cazului in care se prevede altfel, facturile adresate Cumparatorului trebuie trimise prin postd/pe e-mail,
catre societatea care a efectuat comanda.



18. REZERVAREA DREPTULUI DE PROPRIETATE. TRANSFERUL RISCULUI

18.1 Dreptul de proprietate asupra bunurilor trebuie transferat Cumparatorului fara restrictii si fara a tine cont de plata
pretului.

18.2 Dac3, in temeiul unui acord individual, vanzatorul se ofera sa transfere dreptul de proprietate conditionat de plata
pretului de achizitie, rezervarea dreptului de proprietate de catre Prestator expira cel tarziu la plata pretului de achizitie
pentru bunurile livrate. De asemenea, Cumparatorul are dreptul, chiar si inainte de plata pretului de achizitie, sa revanda
bunurile in cursul activitatii obisnuite, inclusiv cesiunea in avans a creantei rezultate in urma revanzarii; in mod alternativ, se
aplica simpla rezervare a dreptului de proprietate extinsa asupra revanzarii. Cu toate acestea, toate celelalte forme de
rezervare a dreptului de proprietate sunt excluse. Dispozitia de mai sus se aplica in special pentru rezervarea dreptului de
proprietate extinsa si transmisa mai departe, precum si pentru rezervarea dreptului de proprietate extinsa pentru a include
reprocesarea.

19. ACORDAREA/TRANSFERUL DREPTURILOR

19.1 Partile sunt de acord ca toate drepturile asupra lucrarilor contractuale, desenelor, inclusiv, dar fara a se limita la cifre si
graficd, fotografii, software, colectii de date si/sau alte rezultate ale lucrarilor create de Prestator individual pentru
Cumparator, inclusiv schitele, documentatia si informatiile aferente (denumite in continuare Tmpreuna ,rezultate ale
lucrarilor”) sunt proprietatea exclusiva a Cumparatorului. De asemenea, conform acordului dintre Parti, Cumparatorul are
dreptul sa utilizeze, sa exploateze, sa adauge, sa modifice si sa proceseze altfel aceste rezultate ale lucrarilor (inclusiv in
scopuri care nu depasesc obiectul de activitate al Cumparatorului si obiectivul urmarit prin comanda specifica) in orice mod
posibil si in alt mod, pentru a le prelucra si a le pune in legatura sau a le combina cu alte lucrari sau articole si pentru a le
transfera in formd modificata sau nemodificata catre intreprinderi afiliate si alti terti.

19.2 Prin incheierea prezentului Contract, Prestatorul acorda, in consecintd, drepturi de utilizare exclusive si irevocabile
asupra rezultatelor lucrarilor mentionate mai sus, create de Prestator si protejate in conformitate cu drepturile de autor,
precum si asupra tuturor revizuirilor si/sau modificarilor acestor rezultate ale lucrarilor fara nicio restrictie de timp, geografica
sau legate de continut, drepturi de utilizare care pot fi transferate si/sau sub-licentiate in intregime sau partial. Acordarea
acestor drepturi include toate drepturile de exploatare si utilizare, inclusiv, dar fard a se limita la dreptul la reproducere,
diseminare, expunere, prezentare, performanta si afisare, difuzare, afisare, inchiriere, leasing si drepturi de includere in baze
de date, drepturi de prezentare video si la cinema (inclusiv toate sistemele de stocare audiovizuale), drepturi de
comercializare, precum si drepturile de redare prin intermediul unor suporturi video sau audio interactive sau neinteractive,
redarea de transmisii wireless si acces public, digitalizare, disponibilitate on-line, transmisie si redare, alte redari si acces
public. De asemenea, este inclus dreptul de a modifica si de a prelucra rezultatele lucrarilor (in special de a le traduce in alte
limbi si de a le sincroniza) si de a le combina sau conecta cu alte lucrari sau elemente. Acordarea drepturilor mentionate mai
sus include toate tipurile de utilizare cunoscute, inclusiv, dar farad a se limita la utilizarea, aplicarea si/sau exploatarea in
scopuri publicitare (cum ar fi sub forma de afise, brosuri, invitatii, scrisori, reproduceri pe Internet si/sau pe reteaua Intranet,
pe site-uri web, in aplicatii si pe toate celelalte suporturi digitale), in contextul cartilor, al comunicatelor de presa si/sau al
altor lucrari scrise, in contextul filmelor de televiziune, al videoclipurilor companiei, al fotografiilor si/sau al altor imagini
inregistrate, in toate formele digitale (cum ar fi in contextul produselor multimedia, pe site-uri web, Tnaplicatii, prin punerea
la dispozitie pe reteaua Intranet si/sau pe Internet) si/sau in imagini artistice si/sau grafice (inclusiv sigle) care ilustreaza sau
integreaza rezultatele lucrarilor. Acordarea drepturilor de mai sus la utilizarea rezultatelor lucrarilor include, de asemenea,
drepturi pentru tipuri de utilizare necunoscute, precum si utilizarea in forma prelucrata.

19.3 Daca acordurile privind drepturile de autor incheiate cu tertii permit acest lucru, Prestatorul cesioneaza, de asemenea,
Cumpdratorului drepturile de autor asupra rezultatelor lucrarilor ca atare. Prestatorul cesioneazd Cumparatorului toate
drepturile suplimentare de proprietate intelectuald asupra rezultatelor lucrarilor, precum si drepturile de ecranizare.

19.4 n ceea ce priveste software-ul contractual creat de Prestator individual pentru Cumpérator si/sau adaptéri la software
si/sau parti ale software-ului (inclusiv baze de date brevetabile, structuri de date sau baze de date si colectii de date, se aplica,
de asemenea, conditiile de mai jos:

-Tn cazul in care rezultatele lucrarilor constituie software creat individual sau adaptari la software-ul standard, Cumpératorul
primeste drepturi exclusive asupra software-ului sau adaptarilor respective. in caz contrar, drepturile vor fi acordate far3
exclusivitate.



- Cumparatorului i se acorda Tn plus drepturile cu privire la software-ul contractual sau parti ale software-ului individual, dar
si atunci cand sunt incluse in alt software si/sau elemente de software si in aceasta masura se acordd, de asemenea, in comun,
in special dreptul de a le exploata, de a le inchiria, de a le oferi in leasing, de a le reproduce, de a le reconfigura si de a le
modifica, de a le transmite wireless sau prin cablu integral sau partial, de a le pune la dispozitie publicului in mod gratuit sau
contra cost si de a raporta public asupra serviciului. Acest drept include in mod expres si documentatia, materialele de
formare sau rezultate intermediare ale acestui software.

- Cumpadratorul are dreptul de a cesiona drepturi de utilizare a software-ului achizitionat de Cumparator pe baza prezentelor
Conditii de cumparare in caz de restructurare, infiintare de noi entitati in scopuri de cercetare si dezvoltare (in special, inclusiv
pentru intreprinderile Tn participatiune infiintate in acest context), vanzare a societatilor sau externalizarea proceselor IT in
intregime sau partial catre filiatii, in sensul art 42 din Legea 31/1990: ,Filialele sunt societdti comerciale cu personalitate
juridica si se infiinteaza in una dintre formele de societate enumerate la art. 2 si in conditiile prevazute pentru acea formg;
ele vor avea regimul juridic al formei de societate in care s-au constituit”si terti (in special furnizorii de servicii in legatura cu
externalizarea proceselor IT). Tn aceastd masurd, cesiunea poate fi doar partiald si, in contextul domeniului de aplicare a
licentei, trebuie sa includa o autorizatie de utilizare in favoarea Cumparatorului.

19.5 De asemenea, Prestatorul cesioneazd catre Cumpadrator, in intregime si la nivel mondial, toate drepturile in si din inventii
(inclusiv drepturile derivate din brevete si modele de utilitati), marci distinctive, marci comerciale, denumiri comerciale si
drepturi de proiectare asupra rezultatelor lucrarilor create pentru Cumpadrator. Cesiunea include, de asemenea, toate
aplicatiile si interesele in aceste drepturi. Cesiunea nu depinde de mdsura in care drepturile, aplicatiile si interesele sunt
inregistrate sau neinregistrate. Daca nu pot fi cesionate marci de protectie sau de identificare, marci inregistrate, denumiri
comerciale sau drepturi de proiectare, se aplica punctul 18.1, dupa caz.

19.6 Daca Prestatorul creeaza software si/sau adaptari la software-ul standard la cererea Cumparatorului, codul sursa si codul
obiect creat in contextul executdrii comenzii vor fi transferate Cumpératorului in mod cuprinzétor si in forma adecvati. in
cazul in care Contractul are ca obiect furnizarea de software standard si daca Prestatorul nu transmite codul sursa si codul
obiect Cumparatorului, Prestatorul trebuie, la cererea Cumparatorului, sa depuna codul sursa la un tert adecvat, si anume in
special un agent escrow, in conditii de piatd standard si in favoarea Cumparatorului.

19.7 Pe langad dreptul exclusiv asupra proprietdtii intelectuale, Cumparatorul achizitioneazd, de asemenea, un drept exclusiv
asupra tuturor obiectelor fizice si suporturilor de date create sau transmise in cadrul prezentului Contract de catre Prestator
sau asupra instructiunilor Prestatorului pentru executarea ordinului de cumparare (incluzand, de exemplu, dar fard a se limita
la schite, proiecte, documente, matrite, modele, instrumente, filme, fotografii, diapozitive, amprente fotografice, pelicule de
film, videoclipuri, masterizari, stick-uri de memorie USB, carduri de memorie, material publicitar, afise, semne, etichete,
materiale de ambalare etc.). Dispozitia de mai sus se aplica chiar dacd unele sau toate obiectele indicate raman n posesia
Prestatorului. Aceste obiecte trebuie sa fie livrate Cumparatorului la cerere.

19.8 Odata cu plata compensatiei prevazute, atat serviciile datorate contractual de Prestator, cat si transferurile de drepturi
mentionate mai sus sunt considerate compensate integral.

20. DREPTURILE TERTILOR $| RECUNOASTEREA CALITATII DE AUTOR

20.1 Tn cazul imaginilor, Prestatorul trebuie s& obtina in prealabil orice permisiune necesars a persoanelor care apar intr-o
imagine, precum si pentru publicarea si exploatarea acesteia, conform prevederilor de la punctul 19.2.

20.2 Daca sunt contractati terti precum fotografi, ilustratori, modele, vorbitori, cantdreti etc., Prestatorul acorda
Cumpdratorului posibilitatea de a restrange sfera serviciului Thainte de contractarea acestora, in ceea ce priveste stabilirea
tarifelor si a garantiilor legale.

20.3 Prestatorul trebuie sa se asigure ca toti creatorii sau detinatorii de drepturi de autor auxiliare care sunt implicati in
producerea serviciilor si a articolelor care urmeaza sa fie furnizate in cadrul prezentului Contract pe baza unui acord incheiat
cu acesta sau ale caror servicii sau lucrari le-a folosit primesc o cota corespunzatoare din incasari.

20.4 Daca Prestatorul este (co)autor la toate utilizarile lucrarilor Cumparatorului, Prestatorul renunta la cerinta de atribuire
a drepturilor si solicitd tertilor implicati la cererea sa in indeplinirea serviciilor sa renunte in mod similar la drepturile lor de
atribuire. Cumparatorul este cel care decide cu privire la recunoasterea calitatii de autor a Prestatorului si/sau a oricarui
(co)autor dupd nume, precum si asupra eventualelor moduri de ilustrare a acestei calitati.
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20.5 Prestatorul se asigura prin contracte corespunzatoare (incheiate in special cu angajatii sau tertii contractati de acesta)
ca utilizarea contractuala a rezultatelor lucrarilor si a altor obiecte transmise de acesta nu poate fi afectata in mod negativ de
niciun drept de (co)autor sau de alte drepturi de proprietate intelectuala si Cumpdratorului ii sunt acordate drepturile
prevazute la punctele 19.1 - 19.7. Daca este necesar, Prestatorul trebuie sd obtina drepturile si/sau licentele necesare.
Prestatorul plateste orice eventuale taxe de licentiere.

21. INCALCARI ALE DREPTURILOR DE PROPRIETATE INTELECTUALA

21.1 Prestatorul exonereaza Cumparatorul de toate revendicarile tertilor, sub rezerva dispozitiilor de la punctul 21.2, care
sunt formulate pe motive de incélcare a drepturilor de proprietate intelectuala ale tertilor de catre rezultatele lucrarilor si/sau
obiectele furnizate, atunci cand sunt utilizate in conformitate cu prevederile prezentului Contract. Aceastd obligatie de
exonerare include toate cheltuielile suportate de Cumparator ca urmare sau in legatura cu revendicarile tertilor.

21.2 Prestatorul nu raspunde pentru serviciile puse la dispozitie de Cumparator. Cumpdratorul exonereaza Prestatorul de
revendicdrile tertilor daca si in masura in care revendicarea respectiva este invocata pe motiv cd Prestatorul a actionat pe
baza dorintei exprese a Cumparatorului, chiar daca Prestatorul a notificat Cumparatorului in scris obiectiile sale cu privire la
admisibilitatea actiunii.

22. DESIGN CORPORATIV

Prestatorul va folosi design-ul corporativ actual al Cumparatorului in mod corespunzator, in special in crearea serviciilor de
comunicare si relatii publice (de exemplu, materiale publicitare, sigle, filme, spoturi de televiziune sau radio, ambalaje pentru
produse, scrisori comerciale, rapoarte de afaceri sau materiale similare, indiferent daca acestea sunt pentru uzul intern al
Cumparatorului sau in scopuri externe, destinate tertilor). in acest sens, Cumpératorul transmite elementele de design
corporativ catre Prestator intr-un format adecvat sau ii permite accesul la acestea.

23. CONFORMITATEA CU CERINTELE LEGILOR PRIVIND COMERTUL ECHITABIL IN SERVICIILE DE PUBLICITATE $I RELATII
PUBLICE

23.1 Prestatorul este raspunzdtor pentru respectarea masurilor de publicitate si relatii publice propuse, conform dispozitiilor
din legile privind comertul echitabil aplicabile masurilor respective. Sunt n sarcina Prestatorului toate costurile suportate de
Cumpadrdtor ca urmare a neindeplinirii obligatiei de examinare sau verificare corespunzatoare de catre Prestator a
admisibilitatii masurilor de relatii publice propuse in conformitate cu legile privind comertul echitabil.

23.2 Prestatorul nu este responsabil pentru acuratetea declaratiilor obiective facute cu privire la produsele si serviciile
Cumparatorului in masura de relatii publice propusa in cazul in care Cumparatorul a aprobat acest continut pentru publicare.

24. CONFIDENTIALITATE

24.1 Prestatorul trebuie sa utilizeze toate informatiile primite oral sau in scris de la Cumparator numai in scopurile prevazute
in prezentul Contract, sa pastreze confidentialitatea acestora si sa nu le divulge tertilor fara acordul prealabil scris al
Cumpdrdtorului. De asemenea, Prestatorul trebuie sa puna la dispozitie informatiile numai pentru angajatii si
subcontractantii, dupa caz, care sunt obligati printr-un acord de confidentialitate echivalent cu cel prevazut la punctul 24 si
care trebuie sa intre in posesia informatiilor in scopul executdrii Contractului dintre Prestator si Cumparator. La cererea
Cumpdratorului, Prestatorul trebuie sa confirme Cumpdratorului, in scris, incheierea acordurilor corespunzatoare.

24.2 Obligatia de confidentialitate prevazuta mai sus se extinde, dupd caz, la cererea de oferta si la ordinul de cumpadrare,
precum si la lucrarile efectuate in acest sens.

24.3 Obligatiile de mai sus nu se aplica informatiilor care

- la momentul divulgarii erau deja cunoscute Prestatorului, fara nicio obligatie pentru Cumparatorului de a pastra
confidentialitatea asupra lor sau

- au fost divulgate Prestatorului de catre terti care le-au primit si le-au transmis fara a incdlca nicio obligatie de
confidentialitate sau

- la momentul divulgarii lor de catre Cumparator se aflau deja in domeniul public sau



- au devenit de domeniu public fara nicio incdlcare a obligatiilor din partea Prestatorului.

24.4 De asemenea, obligatia de confidentialitate nu se aplica daca divulgarea informatiilor catre o instantd sau o autoritate
guvernamentala este necesara din ordinul instantei sau al altei autoritati guvernamentale, in executarea ordinului respectiv.
Daca este permis in circumstante specifice, Prestatorul notifica imediat Cumparatorul inainte ca informatiile sa fie transmise
unei instante sau autoritati guvernamentale.

24.5 Obligatia de confidentialitate prevazuta mai sus ramane valabila si dupa finalizarea comenzii, cu exceptia cazului in care
are loc ulterior una dintre exceptiile citate mai sus.

25. PROTECTIA DATELOR

25.1 in sensul prezentului Contract, se aplicd definitiile previzute la articolul 4 din Regulamentului (UE) 2016/679
(Regulamentul general privind protectia datelor - ,GDPR”).

25.2 Fiecare parte respectd in orice moment obligatiile care-i revin in baza legilor aplicabile in temeiul legilor si
reglementarilor in materie de protectie a datelor (cum ar fi, dar fara a se limita la GDPR).

25.3 Daca pe durata si in legdturd cu executarea Contractului Prestatorul primeste (sau obtine acces) la date cu caracter
personal sau in orice alt mod prelucreaza date cu caracter personal care intra sub incidenta legilor si reglementarilor privind
protectia datelor (,,relevanta din punctul de vedere al protectiei datelor”), Partile convin prin prezentul sa negocieze cu buna-
credinta toate acordurile suplimentare de protectie a datelor care pot fi necesare si care sunt descrise mai detaliat in
continuare.

25.4 Daca la momentul incheierii prezentului Contract partile nu pot determina in prealabil daca evenimentul prezinta
relevanta din punctul de vedere al protectiei datelor, partile sunt de acord sa efectueze din nou o evaluare a relevantei datelor
ori de cate ori o obligatie existenta sau noua pentru Prestator face obiectul unor modificari in cadrul Contractului (de exemplu,
pentru ordinele de cumparare, comenzi individuale). in cazul in care, ca urmare a unei astfel de evaluiri, partile constat
existenta relevantei din punctul de vedere al protectiei datelor, acestea vor proceda conform prevederilor de la punctul 25.3.

25.5 1n fiecare caz, partile nu pot incepe si prelucreze date cu caracter personal decat dupa ce au respectat cerintele
prevazute la prezentul punct 25.

25.6 Tn mésura in care, in cursul executirii prezentului Contract, Prestatorului i se solicitd sa prelucreze datele cu caracter
personal ale Cumparatorului si, prin urmare, se considera ca actioneaza in calitate de persoana imputernicita de Operator
pentru Cumparator, partile convin sd negocieze cu buna credinta incheierea unui acord corespunzator care stabileste obiectul
si durata prelucrarii, natura si scopul prelucrarii, tipul de date cu caracter personal si categoriile de persoane vizate, precum
si obligatiile si drepturile partilor] (Acord pentru prelucrarea datelor - ,APD”).

25.7 In cazul in care prelucrarea datelor de natura celor descrise mai sus, in numele Cumpératorului, intrd sub incidenta
normelor GDPR, APD trebuie sa indeplineasca cerintele obligatorii prevazute la articolul 28 din GDPR.

25.8 Prestatorul va pune in aplicare masuri tehnice si organizatorice adecvate care respecta cerintele legilor si reglementarilor
aplicabile in domeniul protectiei datelor si care asigura in toate cazurile un nivel de securitate corespunzator riscului, avand
in vedere stadiul actual al dezvoltarii, costurile implementarii si natura, domeniul de aplicare, contextul si scopurile prelucrarii,
precum si probabilitatea variabild de aparitie si gravitatea riscurilor pentru drepturile si libertatile persoanelor fizice.

25.9 Tn cazul in care GDPR se aplica prelucrarii datelor cu caracter personal si daca partile, in executarea prezentului Contract,
definesc in comun scopurile si mijloacele pentru prelucrarea datelor cu caracter personal in sensul articolului 26 din GDPR,
partile vor stabili, Tn mod transparent, responsabilitatile care le revin pentru respectarea obligatiilor prevazute de
Regulament, in special in ceea ce priveste exercitarea drepturilor persoanei vizate si a obligatiilor de a furniza informatiile
prevazute la articolele 13 si 14 din GDPR prin intermediul unui acord intre parti b(cu exceptia cazului si in masura in care
responsabilitdtile respective ale operatorilor sunt determinate de legislatia Uniunii sau a statelor membre aplicabild
operatorilor).

25.10 Partile sunt de acord ca vor negocia cu buna credinta incheierea unui acord de tipul celui mentionat la punctul 25.9,
care reflecta rolurile si relatiile partilor cu respectarea corespunzatoare a drepturilor persoanelor vizate si stabileste un punct
central de contact pentru persoanele vizate.



25.11 Daca partile nu pot conveni asupra responsabilitatilor care le revin in conformitate cu punctul 25.9, ambele parti sunt
de acord sa se asigure cel putin ca vor respecta pe deplin obligatiile care le revin in calitate de responsabili de prelucrarea
datelor cu caracter personal, inclusiv obligatia de a furniza toate informatiile cerute in conformitate cu articolele 13 si 14 din
GDPR si de a raspunde la toate intrebarile persoanelor vizate.

25.12 Daca in timpul executarii prezentului Contract, Prestatorul sau una dintre intreprinderile afiliate sau subcontractantii
acestuia primesc sau obtin acces la datele cu caracter personal transmise din Spatiul Economic European (,,SEE)”, Prestatorul
garanteazad ca prelucrarea datelor cu caracter personal se va efectua exclusiv intr-un stat membru al Uniunii Europene, intr-
un stat care intra sub incidenta Acordului privind Spatiul Economic European sau intr-o tara terta pentru care Comisia
Europeana a stabilit ca exista o garantie a unui nivel adecvat de protectie sau are loc in conformitate cu cerintele de la
punctele 25.13 si 25.14 de mai jos.

25.13 Orice transfer intr-o alta tara decat statele membre si tarile mentionate mai sus (,tari terte”) necesita aprobarea
prealabila a Cumparatorului, in scris sau in format electronic (de exemplu, pe e-mail) si trebuie sa respecte reglementarile
privind transferurile de date cu caracter personal catre tari terte sau organizatii internationale (articolele 44 - 50 din GDPR).

25.14 Daca un transfer al datelor cu caracter personal catre o tara terta necesita aplicarea unor garantii adecvate, partile sunt
de acord ca garantia preferata constd in incheierea unor clauze contractuale standard de protectie a datelor in sensul
articolului 46 alineatul (2) litera (c) din GDPR n conformitate cu procedura adoptata de Comisia Europeana. Partile sunt de
acord sa negocieze cu buna credinta incheierea versiunii actuale a acestor clauze contractuale standard de protectie a datelor.
Alegerea altor garantii adecvate este la discretia Cumparatorului.

26. RASPUNDERE PENTRU DEFECTE $I ALTE GARANTII

26.1 Prestatorul garanteaza ca bunurile si/sau serviciile prestate nu prezinta defecte care ar afecta valoarea sau caracterul
lor pentru utilizare, ca au calitatile stipulate contractual sau prevazute si cd sunt adecvate pentru utilizarea specificata in
Contract. De asemenea, Prestatorul garanteaza ca bunurile sau serviciile prestate corespund regulilor general acceptate ale
tehnicii, celor mai recente cerinte ale autoritatilor guvernamentale, reglementarilor privind siguranta produselor, cerintelor
de securitate aplicabile si cerintelor de securitate Tn munca si de prevenire a accidentelor.

26.2 Raspunderea Prestatorului se extinde si la piesele fabricate si/sau furnizate de subcontractanti si la serviciile prestate de
subcontractanti.

26.3 Cumparatorul trebuie sa raporteze Prestatorului defectele serviciilor sau bunurilor care fac obiectul Contractului imediat
ce sunt identificate Tn cursul activitatii obisnuite. Termenul de garantie se stabileste pe baza circumstantelor individuale si a
reglementarilor si cerintelor legale aplicabile. Pentru defecte aparente, termenul de garantie este de cel putin 1 (o)
sdptamana de la data preddrii. Pentru viciile ascunse, termenul de garantie este de cel putin 1 (o) saptdmana de la
descoperirea viciului.

26.4 Cumpadratorul ramane in posesia si isi pastreaza dreptul de proprietate asupra pieselor defecte pana la inlocuirea
acestora. Partile defecte sunt returnate Prestatorului in schimbul livrarii si transferului dreptului de proprietate pana la
inlocuire.

26.5 Prestatorul suporta costurile de testare, inspectie si rectificare (inclusiv costurile de demontare, instalare si transport).
Cerinta de mai sus se aplica si Tn cazul in care se constatd ca nu exista niciun defect. Nu se aduce atingere raspunderii
potentiale pentru daune din partea Cumparatorului in cazul unor cereri in garantie nejustificate rimane neafectat. In aceast
masura, Cumparatorul nu este raspunzator decat dacd a avut cunostintd de existenta defectului sau daca nu a avut cunostinta
de acest lucru printr-o neglijenta grava.

26.6 n cazuri urgente, in cazul in care nu este posibil3 o rectificare din partea Prestatorului, fird a aduce atingere drepturilor
sale legale in garantie, Cumparatorul poate, de asemenea, sa rectifice defectul pe cont propriu sau recurgand la servicii terte,
pe cheltuiala Prestatorului, si sa solicite acestuia din urma rambursarea costurilor suportate. De asemenea, Cumparatorul are
acest drept in cazul in care Prestatorul nu reuseste sa remedieze defectul, desi i s-a acordat un termen prelungit, prelungirea
termenului este de prisos sau tentativa de remediere este in cele din urma nereusita.

26.7 Daca Prestatorul a oferit o garantie pentru proprietdtile sau durabilitatea obiectului furnizat, Cumparatorul poate
depune cereri in garantie, pe langa drepturile care fi revin din defectele respective.



27. DREPTUL DE REGRES AL PRESTATORULUI

27.1 Tn plus fata de revendicirile la care are dreptul in caz de defecte, Cumpératorul are si dreptul neingridit de regres al
Prestatorului in cadrul unui lant de aprovizionare (dreptul de regres al Prestatorului). in special, Cumpératorul are dreptul s3
specifice tipul exact al actiunii de remediere (reparatie sau inlocuire) pe care vanzatorul o datoreaza clientului in cazul
respectiv. Optiunile sale legale nu sunt astfel limitate.

27.2 inainte ca Cumpdratorul si accepte sau sd onoreze o cerere in garantie prezentatd de unul dintre clientii sai (inclusiv
compensarea cheltuielilor), Cumparatorul va notifica Prestatorului o scurta descriere a situatiei si va solicita un raspuns in
scris. Daca raspunsul nu este primit intr-o perioada rezonabila si nu se poate ajunge la un acord cu privire la o solutie, cererea
n garantie onoraté efectiv de Cumparator este datoratd clientului siu. Tn acest caz, Prestatorul trebuie s& prezinte dovezi
contrare.

27.3 Revendicdrile Cumpadratorului in temeiul dreptului de regres al prestatorului sunt valabile chiar dacd bunurile au fost
supuse unei prelucrari ulterioare nainte de a fi vandute unui consumator de cdtre Cumpadrator sau unuia dintre clientii sai
(de exemplu, prin incorporarea intr-un alt produs).

28. REZILIEREA CONTRACTULUI
28.1 Tn cazul exercitarii drepturilor sale de reziliere obisnuite, Cumpératorul are, de asemenea, dreptul la reziliere partial3.

28.2 Contractul poate fi reziliat fara notificarea cauzei. Se considera ca exista o cauza suficienta de reziliere a contractului in
special in urmatoarele situatii:

- Prestatorul nu isi indeplineste o obligatie contractuala si nu remediaza situatia de neindeplinire a obligatiei respective intr-
o perioada rezonabila de timp stabilita de Cumparator, insotitd de notificarea de reziliere a Contractului.

- Atunci cand, daca termenul de remediere nu poate fi prelungit in functie de tipul incalcarii obligatiei, Prestatorul nu a
remediat cu succes situatia, desi a fost notificat in acest sens.

- Prestatorul nu si-a respectat obligatia de a retine impozitele si/sau contributiile la asigurarile sociale.

- Aavut loc o deteriorare semnificativa a situatiei financiare a Prestatorului care pune in pericol executarea Contractului.
- Prestatorul nu reuseste sa livreze bunurile sau sa execute serviciul conform solicitarii Cumparatorului.

29. RASPUNDEREA CONTRACTUALA

29.1 Prestatorul trebuie sa exonereze Cumparatorul de cererile de antrenare a raspunderii producatorului, daca motivul tine
de sfera de control sau de functionare a Prestatorului sau a subcontractantilor sai.

29.2 in cadrul propriei raspunderi pentru daune, in conformitate cu punctul 29.1, Prestatorul trebuie si ramburseze, de
asemenea, cheltuielile suportate de Cumparator sau in legatura cu o eventuala campanie de rechemare efectuata conform
legii. Dispozitiile de mai sus se aplica si pentru campaniile de rechemare preventiva.

29.3 Cumparatorul este responsabil pentru informarea autoritatilor guvernamentale, in conformitate cu legislatia aplicabila.
Cumparatorul se va pune de acord cu Prestatorul, dupa caz.

29.4n afard de aceasta, Prestatorul va riaspunde in conformitate cu dispozitiile legale.
30. RESPECTAREA LEGILOR S| A REGULILOR ETICE

30.1 Prestatorul este de acord sa respecte toate reglementdrile legale valabile pentru domeniul farmaceutic, de asistenta
medicala, agricol, chimic si alte domenii in care Tsi desfdsoara activitatea Cumparatorul.

30.2 in mésura in care Contractul este legat in mod direct sau indirect de industria farmaceuticd, Prestatorul se angajeazd s3
respecte integral Codurile industriei farmaceutice si anume CODUL ARPIM, editia 2017 (CODUL DE ETICA IN PROMOVAREA
MEDICAMENTELOR ELIBERATE PE BAZA DE PRESCRIPTIE MEDICALA SI TN INTERACTIUNILE CU PROFESIONISTII DIN DOMENIUL



SANATATII) si CODUL RASCI, editia 2018 (CODUL PRIVIND INTERACTIUNILE CU PROFESIONISTII DIN DOMENIUL SANATATII SI
PUBLICUL GENERAL) -

30.3 Prestatorul nu este obligat in niciun fel, in prezent sau dupa incheierea Contractului, sa cumpere bunurile produse sau
furnizate de Cumparator in nicio cantitate si are libertate contractuald absoluta in ceea ce priveste selectia produselor,
indiferent daca acestea sunt fabricate sau furnizate de Cumparator sau daca sunt produse concurente.

30.4 Prestatorul nu efectuat, nu efectueaza si nu va efectua plati si nu va oferi, In mod direct sau indirect,
angajatilor/functionarilor publici, clientilor, profesionistilor din domeniul sanatatii, partenerilor de afaceri sau oricaror alte
persoane beneficii pentru a obtine un avantaj inechitabil sau un profit neautorizat, pentru a influenta deciziile private sau
oficiale sau pentru a convinge pe cineva sa isi incalce obligatiile sau standardele profesionale.

30.5 Prestatorul este de acord ca, la cerere, sa furnizeze Cumparatorului informatii, documente si explicatii satisfacatoare cu
privire la respectarea acestui punct.

30.6 De asemenea, Cumparatorul este autorizat sa isi exercite dreptul care ii revine in sensul punctului precedent in cazul
unei incalcari demonstrabile a punctelor precedente in relatia dintre Prestator si un tert.

30.7 Prestatorul este obligat sa informeze Cumparatorul imediat despre orice relatii cu parteneri de afaceri si/sau angajati ai
Cumparatorului care sunt contrare dispozitiilor de mai sus de la acest articol. Prestatorul va informa Cumparatorul imediat,
n scris, cu privire la modificarile licentei sale de afaceri sau la datele inscrise in registre, care au un impact direct asupra
conditiilor si indeplinirii Contractului, sau cu privire la demararea oricaror proceduri de lichidare, faliment sau a altor
proceduri similare.

30.8 Prezentul Contract este obligatoriu pentru si in beneficiul partilor contractante si al succesorilor si cesionarilor acestora.
Prezentul Contract sau orice drepturi sau obligatii in temeiul acestuia nu pot fi cesionate integral sau partial de niciuna dintre
parti fara acordul prealabil scris al celeilalte parti, care poate fi refuzat la discretia partii respective, si orice presupusa
cesionare fara acordul celeilalte parti este nuld si neavenita, cu conditia ca fiecare parte sa poata cesiona, fara un astfel de
acord, prezentul Contract sau orice drepturi sau obligatii in temeiul acestuia, integral sau partial, oricarei intreprinderi afiliate
sau n caz de vanzare sau de transfer integral sau aproape integral a activitatii proprii sau in legaturd cu fuziunea sau
consolidarea cu o alta entitate.

30.9 Neindeplinirea obligatiilor prevdzute mai sus in prezentul articol de catre Prestator si/sau subcontractantii acestuia este
consideratd o incalcare substantiala, care da dreptul Cumparatorului sa denunte Contractul cu efect imediat. Neindeplinirea
obligatiilor include si inexistenta unei explicatii satisfacdtoare asupra circumstantelor si/sau suspiciunii care provoaca
preocupari adecvate si justificate cu privire la respectarea obligatiilor prevazute mai sus in prezentul articol.

30.10 Tn cazul in care Prestatorul poate intra in posesia unor informatii despre produsele Bayer in legdturd cu executarea
Contractului, se aplica dispozitiile de mai jos. Prestatorul accepta sa furnizeze departamentului local de farmacovigilenta al
Cumpadratorului rapoarte scrise cu privire la toate evenimentele adverse (,EA”) si la plangerile tehnice legate de produs
(,PTP”) in ceea ce priveste produsul (produsele) Bayer care fac(e) obiectul prezentului Contract, despre care ia cunostintd in
legatura cu serviciile prestate in temeiul prezentului Contract la numerele de telefon +40 021 528 59 09; +40 21 529 59 14
(in afara orelor de program); Mobil: +40 723 505 648, sau prin Fax: + 40 021 528 59 38sau pe e-mail
pharmacovigilance_romania@bayer.com in termen de 1 (o) zi lucratoare de la primirea informatiilor.

Toate cazurile cunoscute de expunere prin mama/tata (expunere in timpul conceptiei, sarcinii, nasterii si aldptarii); eroare de
medicatie; utilizare necorespunzatoare; utilizare fard respectarea indicatiilor; abuz; dependentd; problema legata de
utilizarea produsului/problema3 legata de utilizarea intentionata a produsului; lipsa efectelor medicamentului/lipsa efectelor;
supradozaj (accidental si intentionat); transmisie suspecta a unui agent infectios; interactiuni medicamentoase; sindrom de

produsul (produsele) Bayer care fac(e) obiectul prezentului Contract trebuie raportate in acelasi mod ca un EA/PTP.

n sensul prezentului Contract, ,,eveniment advers” inseamn orice eveniment medical nedorit la un pacient cruia i-a fost
administrat Produsul, care nu trebuie neaparat sa aiba o relatie de cauzalitate cu acest tratament. ,Plangere tehnica legata
de produs” (PTC) inseamna orice raport (comunicare scrisa, electronica sau verbala) despre o deficientd potentiala sau
presupusa a Produsului in ceea ce priveste calitatea sa (inclusiv identitatea, durabilitatea, fiabilitatea, siguranta, eficacitatea
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sau performanta) sau un produs contrafacut suspectat. Plangerea poate sa reprezinte sau nu un risc potential pentru client
(pacient).

Obligatiile mentionate mai sus pot fi definite mai detaliat intre partile contractante intr-un acord de farmacovigilenta separat.

30.11 n cazul unor discrepante intre Contract si acest punct din Conditiille de cumpirare, dispozitiile de la acest punct
Conditiile de cumparare vor prevala.

31. RETINEREA IMPOZITULUI LA SURSA

31.1 Cumparatorul are dreptul sa retina din compensatia pe care trebuie sd o achite in temeiul prezentului Contract orice
impozit datorat la sursa, a cdrui retinere este responsabilitatea legald a Cumparatorului, inclusiv eventuale suprataxe de
solidaritate datorate legal pentru impozitele respective. Orice impozit retinut va fi tratat in toate scopurile prezentului
Contract ca si cum ar fi fost platit de catre Cumparator cdtre Furnizor. Prestatorul trebuie sa primeasca cat mai curand posibil
chitantd/bon fiscal de la Cumpaérator, in care se mentioneaza cuantumul impozitului retinut la sursa si care documenteaza
valoarea impozitelor retinute si deduse.

31.2 Niciun impozit nu se retine la sursa sau suma retinutd se reduce daca Prestatorul, inainte de plata compensatiei, prezinta
un certificat corespunzator de scutire de la plata impozitului emis de autoritatile competente, in care se mentioneaza
reducerea impozitului retinut la sursa sau scutirea integrala de la plata acestuia in Romania, in temeiul unei conventii pentru
evitarea dublei impuneri.

31.3 Tn cazul in care Cumparatorul nu poate deduce din suma plitita impozitul cu retinere la sursd, inclusiv eventuala
suprataxa de solidaritate, deoarece compensatia este platita prin compensarea creantelor reciproce, Prestatorul trebuie sa
pliteascd separat citre Cumpérator impozitul cu retinere la sursd, plus eventuala suprataxa de solidaritate. Tn cazul in care
Cumpadratorul a neglijat sa deduca impozitul cu retinere la sursd, desi este obligat in conditiile legii sa plateascd impozite cu
retinere la sursa catre autoritatile fiscale in contul Prestatorului, Prestatorul va ajuta Cumparatorul in toate procedurile
necesare pentru a obtine rambursarea acestuia de la autoritatile fiscale. In cazul in care autoritatile fiscale nu restituie
impozitele cu retinere la sursa platite ulterior, inclusiv eventuala suprataxa de solidaritate, Prestatorul va rambursa imediat
Cumparatorului suma impozitului cu retinere la sursa datorat prin lege, inclusiv suprataxa de solidaritate.

32.TVA

Toate sumele previzute sunt sume nete. n cazul in care Prestatorul datoreazd TVA conform legii, acesta trebuie platit dupd
primirea facturii corecte Tn sensul Codului Fiscal, pe langa compensatia convenita.

33. SUSTENABILITATE

Cumpdrdtorul se asteapta ca operatiunile si practicile comerciale ale Prestatorului sa respecte Codul de conduita pentru
furnizori din cadrul companiei Bayer, 1in versiunea curenta la intrarea in vigoare a Contractului
(https://www.bayer.com/en/supplier-code-of-conduct.aspx). Cumparatorul are dreptul sa verifice nivelul de sustenabilitate

al Prestatorului sub forma unei autoevaluari (de exemplu, online, printr-un chestionar scris etc.) sau a unui audit la fata locului
efectuat de Cumparator sau de catre un tert. Nivelul de sustenabilitate este determinat de o comparatie cu standardele
stabilite prin Codul de conduita pentru furnizori aplicabil in cadrul companiei Bayer.

34. DISPOZITII FINALE

34.1 Prestatorului ii este permis doar cu acordul scris al Cumparatorului sa faca trimitere la relatia de afaceri cu Cumparatorul
sau sa se refere la aceasta in materiale informative si publicitare.

34.2 Prestatorul poate cesiona creantele impotriva Cumpdratorului numai cu acordul expres al Cumparatorului.

34.3 Prezentul Contract este obligatoriu pentru si in beneficiul partilor contractante si al succesorilor si cesionarilor acestora.
Prezentul Contract sau orice drepturi sau obligatii in temeiul acestuia nu pot fi cesionate integral sau partial de niciuna dintre
parti fara acordul prealabil scris al celeilalte parti, care poate fi refuzat la discretia partii respective, si orice presupusa
cesionare fara acordul celeilalte parti este nula si neavenita, cu conditia ca fiecare parte sa poata cesiona, fara un astfel de
acord, prezentul Contract sau orice drepturi sau obligatii in temeiul acestuia, integral sau partial, oricarei intreprinderi afiliate
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sau in caz de vanzare sau de transfer integral sau aproape integral a activitatii proprii sau in legatura cu fuziunea sau
consolidarea cu o alta entitate.

34.4 Prestatorul poate compensa numai creantele necontestate sau confirmate legal. Daca Prestatorul are dreptul de a refuza
executarea obligatiilor, Prestatorul poate face acest lucru numai Tmpotriva creantelor care provin din acelasi raport
contractual.

34.5 in caz contrar, se aplicd dispozitiile legale care reglementeazd compensarea si drepturilor de refuzare a executarii
obligatiilor.

34.6 Prestatorul trebuie sa notifice imediat Cumparatorului, in scris, orice transfer al Contractului in conditiile legii si orice
modificare a numelui companiei proprii.

34.7 Prezentul Contract este guvernat de legea din Romania. Nu se aplica Conventia ONU din 11 aprilie 1980 privind acordurile
pentru vanzarea internationald de marfuri.

34.8 Daca un ordin de cumparare face referire la INCOTERMS fara a indica anul, se aplica conditiile INCOTERMS in versiunea
n vigoare la data ordinului de cumparare.

34.9 Instantele din Romaniaau competenta exclusiva.

34.10 In cazul in care dispozitiile individuale ale prezentului Contract sunt sau devin nevalide sau neaplicabile in totalitate sau
partial, dispozitiile ramase nu vor fi afectate.

34.11 in cazul in care o dispozitie este exclusa din Contract, devine nevalid sau neaplicabild, continutul Contractului este cel
prevazut prin lege. Numai daca nu s-a convenit altfel si daca nu are prioritate sau nu este posibila o interpretare suplimentara
a prezentului Contract, partile vor inlocui dispozitia nevalida sau neaplicabila cu o dispozitie valida si aplicabila, care este
similara cat mai mult posibil din punct de vedere economic cu dispozitia initiald, tindnd cont de interesele lor reciproce.
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